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O PAPEL PEDAGOGICO DA EXTENSAO UNIVERSITARIA
Geraldo Ceni Coelho!

RESUMO: A extensao universitaria, muito recentemente, tornou-se uma terceira missao
formalmente reconhecida nas universidades. De uma atividade unidirecional destinada a
difusao do conhecimento académico a comunidade extramuros e a prestacdo de servigos,
a extensao passou a ser entendida como uma interagao dialdégica com a sociedade. Como
consequéncia, uma dimensdo pedagdgica tem sido atribuida a extensdo universitaria.
Como instrumento de aprendizagem e geracdo de conhecimentos, a extensdao pode
contribuir para o desenvolvimento de seus estudantes e profissionais. Este artigo tem
como objetivo apresentar o conceito de extensdo universitaria e suas mais importantes
modificagdes ao longo da histéria, identificando o surgimento da pratica da extensao
universitaria como instrumento pedagdgico. A partir dai, trata de discutir o potencial da
atividade extensionista na qualificacdo da trajetoria formativa dos estudantes
universitarios. Sao apresentados trabalhos de investigagdo sobre o tema do impacto
pedagbdgico da extensdo universitaria, buscando-se discutir a contribuicdo dessa
atividade para qualificar a universidade e seus egressos. Os trabalhos publicados
mostram que a extensdao universitaria pode influenciar significativamente a formacao
universitaria, em especial nos aspectos civico-politicos e afetivo-comportamentais.
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The pedagogic role of university extension

ABSTRACT: More recently, the university extension became a third mission formally
recognized in the universities. First, university extension was seen as a unidirectional
activity devoted to the dissemination of academic knowledge to the extramural
community and to service practices. Now, extension came to be understood as a dialogic
interaction with society. As a result, an educational dimension has been attributed to the
university extension. As a tool for learning and knowledge creation, the extension may
contribute to the development of their students and professionals. This article aims to
introduce the concept of university extension and its most significant changes
throughout history, identifying the emergence of the practice of university extension as a
pedagogical tool. From this, it discusses the possibilities of extension insertion in
qualifying formative trajectory of university students. Investigation papers about the
pedagogical impact of university extension are presented seeking to discuss the
contribution of this activity to qualify university and its graduates. Published papers
show that university extension can significantly influence university education,
particularly in the civic-political, affective and behavioral aspects.
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INTRODUCAO

A Universidade passou por diversas e profundas transformagdes ao longo de seus mais de
1.000 anos de histéria. Até o século 19, entretanto, sua atividade se dava em torno da
dimensdo que, contemporaneamente, ¢ denominada ensino. A pesquisa ndo era formalmente
reconhecida, e apenas esporadicamente se tem registro de atividades de investigacdo e
geracdo de conhecimentos nesse primeiro periodo. A dimensdo de servigos a sociedade se
restringia a consultorias e aconselhamentos prestados a monarcas e aos altos dirigentes
religiosos (SCOTT, 2006). Na primeira metade do século 19, John Henry Newman (1801-
1890) afirmou ser a Universidade um “lugar em que se ensina conhecimento universal [...] se
trata antes da difusdo e propagacdo do conhecimento do que de seu avango”. Para ele, se o
objeto da universidade fosse a descoberta cientifica e filosofica, ndo haveria porque ter
estudantes. Newman nao ignorava a proposta de associagdo intima entre pesquisa € ensino no
seio universitario, proferida por seu contemporaneo, Wilhelm Von Humboldt (1767-1835),
mas, antes, se opunha a sua influéncia, que ja se propagava entre as universidades do Reino
Unido naquele periodo (SEIFERT, 2002).

A partir da proposta Humboldtiana, temos o avango cientifico e a producdo de novos
conhecimentos como uma nova e estruturante missdo da Universidade (GERHARDT, 2002).
Esse novo conceito, que a situava como lugar de producdo de conhecimento, ndo tardou a se
difundir no Reino Unido e nos Estados Unidos (CUMMINGS, 1998). Durante o século 20, a
atividade investigativa ocupou um lugar cada vez mais amplo na estruturagdo das
universidades e se difundiu em nivel global.

Ainda no século 19, a extensdo universitdria somou-se ao ensino € a pesquisa para se
constituir formalmente como a terceira dimensao das institui¢des de ensino superior. O inicio
das atividades extensionistas nas institui¢des universitidrias € impreciso ¢ matéria de
controvérsia (SOUSA, 2010). Possivelmente, a extensdo universitaria foi formalizada pela
primeira vez dentro das chamadas “Land Grant Universities”, universidades constituidas
pelos estados da federagdo estadunidense em terras concedidas pelo governo federal dos
Estados Unidos.

A criagdo de tais instituigdes teve como marco legal o “Morris Act”, de 1862, no qual um de
seus principios fundamentais expressava que nenhuma parte da vida ou trabalho humano
estava em posicao inferior ao escopo da Universidade ou ndo possuia sua propria dignidade.
“Por meio do carater de sua educagdo e, considerando para quem a Universidade serve, as
universidades de concessdo de terras foram estabelecidas como universidades populares”
(MCDOWELL, 2003, p. 33), incluindo em seu alunado pessoas cuja experiéncia prévia se
dava em padarias, campos agricolas, industrias, deixando de ser apenas reservada a
aristocracia.

Inicialmente, a extensao nessas universidades se caracterizou pela realizacdo de investigagao
sobre temas de demanda e aplicagdo direta na industria e comércio. Com os avangos na
pesquisa em agricultura, os trabalhos de extensdo se intensificaram nas comunidades rurais,
especialmente na forma de cursos e difusdo do conhecimento. A Universidade de Wisconsin
(EUA) iniciou seus trabalhos extensionistas em 1880, destinando cursos sobre tdpicos
agricolas a trabalhadores rurais (ZIEREN; STODDARD, 2004). No inicio do século 20, foi
criado o servigo cooperativo de extensdao — Cooperative Extension — formalizado, legalmente,
a partir de 1914 (MCDOWELL, 2003).

A partir de 1912, a Universidade Livre de Sao Paulo buscou adaptar a experiéncia das
Universidades Populares da Europa, oferecendo cursos e conferéncias gratuitos abertos a
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populagdo interessada. J4 a Escola Superior de Agricultura e Veterinaria de Vicosa, criada em
1926, se espelhou nas “Land Grant Universities” e sua extensdo com énfase em servicos e
difusdo de conhecimentos. Essas duas instituicdes brasileiras podem ser consideradas
experiéncias pioneiras em extensao no Brasil. Contudo, o termo extensao universitaria so sera
referido na legislagdo brasileira a partir do Decreto-Lei 19.851, de 1931, denominado de
Estatuto das Universidades Brasileiras (SOUSA, 2010). Outras manifestacdes em prol da
extensdo universitaria e abertura da Universidade aos problemas da sociedade ocorreram aqui
e ali pela América Latina, com poucas repercussoes praticas. Cumpre destacar o Manifesto de
Cordoba, que, em boa parte, ¢ fruto da iniciativa estudantil, e que sinaliza uma agenda para a
reforma universitaria, incluindo “extensdo universitaria, fortalecimento da fungdo social da
universidade, projecdo ao povo da cultura universitaria e atengdo aos problemas nacionais”
(GUTIERREZ, 1992, p. 3).

Até os anos de 1980, ndo s6 no Brasil, como em outros paises, a extensdo universitaria
apresentou pouco ou mesmo nenhum crescimento, embora, eventualmente, surgissem
manifestagdes em sua defesa muitas vezes por parte dos estudantes universitarios (SOUSA,
2010). Podemos caracterizar essa fase como um periodo de dorméncia. A retomada de sua
importancia aconteceu na década de 1980 e adveio, em boa parte, da crise universitaria em
seus aspectos de financiamento, que passa a decair em diversos paises, e de uma crise de
legitimidade, caracterizada pelo questionamento ao isolamento academicista (LYNTON,
1983; ROPER; HIRTH, 2005; SOUZA SANTOS, 2010). A extensdo passa a ser, portanto,
uma estratégia de buscar ou justificar maiores investimentos €, a0 mesmo tempo, promover
uma legitimag¢do do saber académico na dire¢do das demandas sociais, tornando-o mais
aplicado e buscando sua validagdao em situacdes mais tangiveis.

De modo sintético, a revalorizagdo e o consequente crescimento da extensdo como atividade
universitaria, nos ultimos 40 anos, teve como principais motivacdes:

a) Para os professores, a procura de romper o isolamento da Universidade, e aumentar o seu
prestigio e a sua influéncia na sociedade;

b) Para os estudantes, pelas mesmas razdes, e por reivindicar experiéncias praticas que
pudessem contribuir para sua formagao profissional;

c) Para a comunidade, por buscar na Universidade conhecimentos uteis que pudessem
contribuir para o esclarecimento e a solug¢do de problemas;

d) Para o Estado, por ver na Universidade a possibilidade de promover politicas sociais e
qualificacdo de diferentes setores, em diversas areas e niveis.

O presente artigo pretende apresentar algumas das principais modificacdes historicas quanto
ao conceito da extensdo universitaria, identificando as bases teoricas para sua insercao
enquanto atividade formativa, de cunho pedagodgico, na vida universitaria. A seguir, sera
apresentada uma sintese de publicagdes que relatam investigagdes sobre o impacto da
atividade extensionista na qualificacdo da formacdo universitaria. Para isso, foram
selecionados trabalhos que apresentam avaliagdes qualitativas ou quantitativas sobre os
impactos da participagdo em atividades de extensdo na vida académica e na formacao dos
estudantes de nivel superior. Ao final, sao discutidos as categorias ou parametros de avaliagao
dos impactos da extensdo universitaria apresentados nesses estudos, bem como suas
possibilidades e limites metodologicos.

O conceito de extensdo universitaria ndao € livre de ambiguidades, por isso, para a presente
discussdo, pressupde-se um conceito amplo: atividades que a comunidade universitaria realiza
com a comunidade externa (por isso também chamada atividade extramuros), que podem
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incluir uma série de agdes, tais como cursos, assisténcia técnica, forma¢ao continuada a
profissionais diversos e prestagao de servigos.

Mudanc¢as conceituais recentes e a emergéncia da dimensdo pedagogica da extensao
universitaria

Extensdo e formagdo: aspectos conceituais

Inicialmente concebida no Brasil como uma atividade destinada a “difusdo dos
conhecimentos uteis, a ajuda individual ou coletiva, a solu¢do de problemas sociais ou a
propagacao de ideias e principios” (BRASIL, 1931, p. 8), a extensao universitaria brasileira se
inspirou nas experiéncias universitarias estadunidenses anteriormente referidas, ou mesmo nas
iniciativas universitarias europeias, em especial na Inglaterra do ltimo terco do século 19
(DE PAULA, 2013), enfatizando seu carater de divulgacdo e difusdo de conhecimentos
académicos (SOUSA, 2010).

Mais recentemente, a extensao universitaria experimentou mudangas conceituais importantes,
especialmente a partir de 1970. J& em 1972, no México, durante a Segunda Conferéncia
Latinoamericana de Extensdo Universitaria e Difusdo Cultural, se expressou que extensio
universitaria ¢ “a interacao entre Universidade e os demais componentes do corpo social, por
meio do qual esta assume e cumpre seu compromisso de participacio no processo social de
criacdo da cultura ¢ de libertagdo e transformacgdo radical da comunidade nacional”
(GUTIERREZ, 1992, p. 5, grifos nossos).

De forma precursora, Freire, em 1969, expds uma critica a pratica extensionista difusionista
tradicional, considerando que:

nem aos camponeses, nem a ninguém, se persuade ou se submete a forga
mitica da propaganda, quando se tem uma opg¢do libertadora. [...] aos
homens se lhes problematiza sua situacao concreta, objetiva, real, para que,
captando-a criticamente, atuem, também criticamente, sobre ela. [...] educar
e educar-se, na pratica da liberdade, ¢ tarefa daqueles que sabem que pouco
sabem — por isso sabem que sabem algo e podem assim chegar a saber mais
—em dialogo com aqueles que, quase sempre, pensam que nada sabem, para
que estes, transformando seu pensar que nada sabem em saber que pouco
sabem, possam igualmente saber mais. (FREIRE, 1977, p. 14, grifos nossos).

Tal conceito de pratica dialdgica foi tomado como novo paradigma pedagogico da extensao,
especialmente no Brasil e em outros paises latinoamericanos. Possivelmente, a primeira
expressao tedrica desse novo paradigma da extensao tenha vindo das publicag¢des pioneiras do
FORPROEX (Férum Nacional dos Pro-reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras), que promoveu, na década de 1980, discussdes que resultaram em referéncias
tedricas importantes, no Brasil, e que foram incorporadas a legislagdo. Em seu primeiro
encontro nacional, realizado na Universidade de Brasilia (UnB), em Brasilia, o FORPROEX
afirmou que:

A Extensdo Universitaria ¢ o processo educativo, cultural e cientifico que
articula o Ensino ¢ a Pesquisa de forma indissociavel e viabiliza a relacao
transformadora entre Universidade e Sociedade. [...] ¢ uma via de mao-
dupla, com transito assegurado a comunidade académica, que encontrara, na
sociedade, a oportunidade de elaboracdo da praxis de um conhecimento

14 Em Extensdo, Uberlandia, v. 13, n. 2, p. 11-24, jul. / dez. 2014.



académico. No retorno a Universidade, docentes e discentes trardo um
aprendizado que, submetido a reflexdo tedrica, serd acrescido aquele
conhecimento. (FORPROEX, 1987, p. 11, grifos nossos).

Essa mudanga conceitual, que introduz o conceito de extensdo universitaria como relagao
transformadora e via de mao-dupla em que os discentes e docentes adquirem aprendizado, foi
incorporada literalmente a Lei Nacional de Diretrizes e Bases da Educacao (BRASIL, 1996),
e ¢ fundamental para entender a extensdo como instrumento pedagdgico, cuja fun¢do ndo €
transmitir, unidirecionalmente, o conhecimento da universidade para o publico externo.
Assim, tanto o discente quanto o docente podem aprender (fun¢ao tipica do ensino). Com
crescente énfase, admite-se que a experiéncia extensionista ¢ fonte de aprendizado ndo so6 para
estudantes (ROGERS et al., 2001), mas também para docentes universitarios, que tém
oportunidade de por a prova seus conhecimentos e aperfeicoa-los.

Nos Estados Unidos, nas décadas de 1970 e 1980, também surgiram questionamentos quanto
ao isolamento da Universidade em relagdo a sociedade e a necessidade de uma interagdo mais
intensa com a comunidade extramuros. Lynton (1983) propde uma perspectiva nova para o
ensino universitario, em que a Universidade deixe de ser uma instituicao

isolada e apartada, existindo em uma sociedade estatica, imune a mudancas
devido ao grande intervalo entre novas ideias e suas aplicagdes [...].
Devemos, de modo consciente, desenvolver uma interagdo muito mais
simbidtica com o mundo a nossa volta. Isto requer um fluxo bidirecional de
comunicagdo com uma vasta gama de sujeitos, levando a um
compartilhamento de responsabilidades para decisdes em muitas areas as
quais, at¢ o momento, n6s somente analisamos a partir de nosso proprio
dominio. (LYNTON, 1983, p. 53, grifos nossos).

Ressalta-se, porém, que a extensdo universitaria segue sendo praticada sob diferentes
conceitos e formatos (GUTIERREZ, 1992), e “a via de mao-dupla” é uma caracteristica que
se manifesta em graus variados, ou podendo mesmo estar ausente.

A extensdo como instrumento pedagogico

O reconhecimento da extensdo como instrumento pedagdgico na formacdo universitaria e a
consequente formalizacdo da extensdo na estrutura curricular sdo processos relativamente
recentes que, grosso modo, passam a acontecer a partir dos anos de 1980. Nao obstante,
alguns indicativos tedricos, nesse sentido, sdo apontados em autores mais antigos. A sugestao
de John Dewey — de que agdes voltadas a promog¢do do bem-estar de outros promovem o
desenvolvimento académico e social — e a proposi¢ao de William H. Killpatrick — que cunhou
o termo “método por projetos”, sugerindo que o aprendizado deveria ocorrer fora da escola,
envolvendo esforgos para atender as reais necessidades da comunidade — sdo consideradas
precursoras do conceito (SIMPSON, 1998).

Em geral, a extensdo ¢ entendida como um instrumento pedagdgico complementar ou
acessorio (GUTIERREZ, 1992) e, portanto, opcional. Porém, cresce a tese de que a extensdo
universitaria ¢ essencial para promover uma educacao de qualidade. O processo educacional
proposto nas universidades, além de formar um profissional com conhecimentos técnicos,
deve oportunizar ao aluno a “aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver ¢
aprender a ser. Sem isso, o ensino tradicional, centrado no aprendizado e na transmissao
exclusiva do conhecimento do professor ndo contemplard a integralidade da formagao”
(PONTE et al., 2009, p. 530).
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Em sua dimensdo pedagdgica [a extensdo] constitui uma metodologia de
aprendizagem integral e humanizadora. A extensdo e a investigacao
deveriam ser parte da metodologia de ensino universitario, o que faria com
que o processo formativo fosse integral, com um contato direto com a
realidade social. (UDELAR, 2010, grifo nosso).

A participagdo da extensdo, como atividade formadora, desloca o eixo pedagogico classico
professor-aluno para o eixo aluno-comunidade, com a atuacdo do professor como
coparticipante, orientador, educador, tutor e pedagogo (CORREA, 2003).

A participagdo em atividades extensionistas permite aos estudantes, por um lado, aumentar
seu engajamento social e desenvolver cidadania e, por outro, qualificar-se profissionalmente,
tendo, na interacdo com a sociedade, fonte de conhecimentos e desenvolvimento de
habilidades, sentindo-se, dessa forma, mais seguros para o exercicio profissional apods a
diplomacao.

Certas habilidades adquiridas na extensao ndo sdo usualmente assimiladas na experiéncia do
ensino formal (por meio de disciplinas), tais como: capacidade de interagir e organizar o
trabalho em equipes (especialmente as multidisciplinares); saber ouvir e saber comunicar
diante de publicos diversos e diferentes daqueles que circulam no meio académico
(DEGREAS; KATAKURA, 2009; MUSCIO, 2011; LAURSEN et al., 2012; MATTHEWS,
2012).

Mesmo dentro do universo dos temas especificos, a experiéncia extensionista proporciona
oportunidade impar de contato com a a¢do profissional (DE CONTO, 2013), além de ampliar
ou reforgar a aprendizagem de habilidades que o estudo disciplinar ou mesmo os estagios nao
contemplam de forma suficiente, na medida em que promove conhecimentos e temas sui
generis, em diferentes areas (DIOGO, 2004).

Pela diversidade de acdes que a extensdo oferece, ampliando o restrito universo profissional
contemplado pelo ensino disciplinar, ela pode, muitas vezes, refor¢ar o interesse pelo
exercicio profissional futuro na profissdo escolhida ou redirecionar o futuro exercicio
profissional para papéis antes pouco cogitados ou valorizados (LAURSEN et al., 2012).
Fonseca et al. (2000) exemplificam, apontando a educacdo de jovens e adultos, como uma
dessas areas usualmente pouco ou nao contempladas na forma¢do de graduacdo e pouco
valorizadas enquanto escolha profissional, mas que passam a ter mais valor por ex-
participantes de trabalhos extensionistas nessa linha tematica. A extensdo também pode
contribuir para a construcdo de valores sociais, como o desenvolvimento da cidadania e a
redugdo de esteredtipos étnicos (GILES; EYLER, 1994).

Na medida em que cresceu a interacdo com o ensino, a efetividade e a importancia da
extensdo como qualificadora do ensino de graduacdo e como atividade pedagdgica e
formativa também passaram a ser objeto de investigagdo. A pesquisa cientifica sobre os
impactos da extensdo pode contribuir para o aperfeigoamento tedrico e pratico nas dimensdes
do ensino e da extensdo e orientar as politicas publicas que a fomentam.

Todavia, em que pese toda a importancia recentemente dada a funcao pedagdgica da extensao,
sdo escassos, no Brasil e América Latina, estudos que demonstrem a efetividade da atividade
extensionista universitaria na qualificagdo dos estudantes. A literatura brasileira, em especial
aquela publicada em perioddicos especializados em extensdo universitaria, concentra-se em
questdes conceituais e historicas sobre extensdo universitaria, relatos de experiéncia sobre
atividades de extensdo e, mais raramente, impactos sociais ou pedagogicos da atividade
extensionista sobre a comunidade externa. Sao raros os trabalhos que avaliam empiricamente,
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de forma qualitativa ou quantitativa, os impactos da participagdo dos estudantes nessa
modalidade académica, sobre sua propria formagao.

Entre os estudos publicados, no Brasil ou em outros paises, e dedicados a avaliar as
consequéncias da atividade de extensdo universitaria na formagao académica, a grande
maioria se restringe ao impacto da participacdo em agdes extensionistas, sem a preocupagao
com a comparagdo em relagdo aos nao participantes (grupos controle). Do ponto de vista
epistemologico, tais estudos tém contribui¢do limitada para embasar inferéncias sobre a
importancia de ampliar a presencga da extensdo na estrutura curricular.

O impacto da extensdo universitaria na formagdo

Apresentamos, aqui, estudos dedicados a analise dos impactos da atividade extensionista no
nivel superior de formagdo, selecionados entre aqueles que apresentam abordagens
qualitativas ou quantitativas (ou ambas), com especial atencdo aos que, como método,
compararam estudantes com e sem participagdao em atividades extensionistas.

Weiler et al. (2013) verificaram, por meio de uma abordagem quantitativa, que os estudantes
que participaram de uma atividade de extensdo de apoio a jovens em situagdo de risco,
quando comparados com estudantes que ndo passaram por experiéncia equivalente,
apresentam maior confianga em sua propria capacidade de contribuir para a comunidade,
maior autoestima, maior valorizagdo de acoes de valor civico, e maior capacidade de resolver
problemas e de solucionar questdes de relacionamento interpessoal.

Osborne et al. (1998) verificaram que estudantes de Farmacia participantes de experiéncias de
extensdo, comparados a um grupo controle, obtiveram crescimento maior em termos de
capacidade cognitiva (habilidade de escrever, relacionar temas e conceitos de forma complexa
e descrever em profundidade suas ideias), e perceberam em si proprios um aumento de
habilidades em trabalhos sociais ¢ autoconfianga.

Estudantes de Engenharia que participaram de trabalhos de extensdo, em comparacdo com
aqueles que participaram de projetos de outra natureza (por exemplo, simulagdes teoricas),
apresentaram nao s6 motivagdo maior para o estudo e o curso, mas também uma maior
autopercep¢ao da capacidade cognitiva, o que inclui habilidade em desenhar sistemas,
componentes ou processos, identificar, formular e resolver problemas e utilizar técnicas e
ferramentas modernas de engenharia (SEVIER et al., 2012).

Seider et al. (2012) verificaram que estudantes participantes de atividades de extensdo,
quando comparados a um grupo controle, apresentam uma disposi¢do maior para um
engajamento civico, definido como um conjunto de atitudes que incluem: assumir um papel
ativo em processos politicos na vida publica; solucionar problemas publicos; e participar de
servicos a comunidade. Muitos participantes revelaram que seu maior engajamento civico
(subproduto da participagdo extensionsista) derivou do aprofundamento, em sua
compreensao, das questdes sociais e politicas contemporaneas. Além disso, muitos reportam
uma reorienta¢do de seu futuro exercicio profissional, em direcdo a uma atuagdo com maior

significado social.

Evidéncias de estudos anteriores, sem grupos controle, que abordaram efeitos da participacao
em agdes de extensdao, também indicaram aumento de capacidades relacionadas a cidadania,
maior importancia dada a participagdo politica, responsabilidade social e consciéncia dos
problemas da comunidade (GILES; EYLER, 1994; SIMONS; CLEARY, 2006).
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Em um estudo recente, Santos et al. (2013) relatam a percepcao dos estudantes universitarios
de que a atividade extensionista ¢ uma via de troca de saberes, que se traduz na fala de um dos
entrevistados: “por incrivel que pareca, se aprende muito mais do que [se] ensina”. Os autores
destacam, ainda, que a dimensdo politico-social ¢ também percebida pelos participantes,
especialmente no sentido de dar retorno a sociedade, considerando o investimento que ela faz
na universidade publica.

Reed et al. (2005) verificaram que mesmo atividades de extensdao de curta duragdao (8-10
horas) sdo capazes de promover mudangas significativas, de acordo com a declaragdo dos
sujeitos pesquisados (neste caso, alunos de Psicologia em contato com pacientes terminais),
em termos de senso de responsabilidade social, valorizacdo de suas atividades académicas,
interesse em participar de atividades futuras envolvendo cuidado na area de saude. Entretanto,
verificou-se um aumento no nivel de ansiedade relacionada a morte. Embora, a rigor, essa
situacdo de estudo ndo consiga caracterizar uma ag¢ao extensionista, mostra a importancia de
vivéncias em situagdes € com pessoas reais, em um contexto relacionado a profissao, durante
a graduagao.

Phelps e Dostilio (2008) reportaram que estudantes de estatistica que optaram por um trabalho
final dedicado a temas de interesse de grupos sociais em uma situacao real, ao invés de um
trabalho de conclusao teorico, declararam (em uma proporg¢ao significativamente maior) que o
trabalho desenvolvido tinha relagdo com o mundo real, poderia beneficiar outras pessoas e
contribuir para o desenvolvimento dos proprios estudos. Entretanto, os grupos nao diferiram
em termos de desempenho nos exames finais e na avalia¢do obtida no trabalho de conclusdo.

Por outro lado, Batchelder e Root (1994) observaram que estudantes que participaram de
experiéncias de extensao, quando comparados a um grupo controle e diante de questdes sobre
problemas sociais, apresentaram respostas descritivas que revelaram maior capacidade de
lidar com questdes complexas multidimensionais de natureza social, ou seja, foram capazes
de associar multiplas dimensodes relacionadas ao problema (sociais, econdmicas, politicas).
Além disso, perceberam também que a qualidade do trabalho de orientacdo, durante a
participagdo no projeto, promoveu diferengas positivas na capacidade adquirida de resolver
problemas ou propor solugdes. Os autores sugerem que as capacidades adquiridas se
aplicaram tanto a questdes diretamente ligadas a experiéncia extensionista quanto a questdes
gerais relacionadas ao curso, indicando que as habilidades cognitivas desenvolvidas sdao de
carater geral. JA Romack (2003) registrou um valor mais elevado das notas em avaliagdes para
estudantes que se envolveram em atividades com a comunidade, quando comparados a
estudantes que desenvolveram estudos em laboratério, na mesma disciplina e turma.

Vogelgesang e Astin (2000) conduziram um estudo que envolveu mais de 19.000 estudantes
de 177 diferentes universidades estadunidenses, buscando comparar trés possiveis trajetorias
de formagdo universitaria: uma que incluiu experi€ncias extracurriculares voluntarias de
extensdo com a comunidade; uma segunda, caracterizada por disciplinas que envolviam
aprendizado por meio de servigos & comunidade (service learning ou extensiao universitaria
incorporada a grade curricular); e uma terceira sem qualquer envolvimento em atividades com
a comunidade. Os autores compararam as autopercep¢oes dos estudantes quanto a
desenvolvimento cognitivo (capacidade de escrever, capacidade de pensar de forma critica);
notas obtidas no conjunto de disciplinas cursadas; e autopercep¢ao de sua evolucdo afetivo-
comportamental (capacidade de lideranca, interesse em participar de atividades dedicadas a
comunidade em um futuro proximo) e civico-politicas (grau de compromisso com a
participacao em atividades politicas, intencdo de estar informado sobre questdes politicas,
interesse em tornar-se um lider comunitario). Compararam, ainda, a evolugao desses grupos
de estudantes (cada um deles caracterizado por uma das trés trajetorias acima) no periodo
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entre o inicio do curso universitario ¢ o ultimo ano. Apds corregcdes para evitar o efeito
relacionado a diferentes universidades e de interesses e experiéncias prévios expressos na
primeira tomada de dados, os autores verificaram que tanto as atividades comunitérias
voluntarias quanto aquelas ligadas a disciplinas promoveram valores superiores para todas as
variaveis analisadas. Porém, a participagdo em atividades vinculadas a disciplinas
promoveram valores superiores de certas caracteristicas cognitivas, em relagdo a simples
participacdo em atividades voluntarias: capacidade de escrever bem (segundo a propria
percepcao) e valores médios das notas. Isso indicaria que inserir a extensdo nos curriculos
pode ser uma medida favoravel a um maior compromisso com a exceléncia académica.
Entretanto, dado que os cursos de graduagdo em universidades estadunidenses possuem uma
grande proporcao de disciplinas eletivas ou opcionais, os autores advertem que pesquisas
adicionais devem ser necessdrias para esclarecer se a diferenga nas notas pode estar
relacionada a escolha de diferentes disciplinas por parte dos diferentes grupos. Outra
conclusdo interessante desse estudo: a participagdo em atividades comunitdrias tem maior
efeito sobre estudantes que se declararam, no primeiro ano do curso, indecisos quanto a
planos de exercer atividades profissionais vinculadas a servigos comunitarios no futuro. Essa
observacdo corrobora a importancia de vincular as atividades universitarias a estrutura
curricular.

As capacidades adquiridas em aprendizados praticos de extensdo universitaria, detectadas nos
estudos até aqui apresentados, podem ser categorizadas em grupos (Quadro 1). Tal
classificacdo ¢ certamente arbitraria, ocorrendo sobreposi¢do entre as categorias em maior ou
menor grau, no entanto, pode ser Util para orientar e avaliar instrumentos de pesquisa.

Quadro 1 — Categorias para a avaliacdo de impactos de atividades extensionistas como instrumento de
aprendizado universitario, de acordo com a literatura.

Categorias Itens de avaliacio

Profissional Aquisicao de conhecimentos que favorecem o desempenho da
atividade  profissional;  desenvolvimento de atitudes e
comportamentos adequados a profissdo.

Afetivo-comportamentais Autoconfianga; autoestima; capacidade de relacionamento
interpessoal; confianca na sua escolha profissional; autorrealizacao;
valorizacdo da formacgdo, participagdo em eventos e outras
atividades académicas de formacao.

Civicas e politicas Capacidade de participar e interferir em questdes da esfera politica
e social; compreensdo sobre essas esferas; empatia;

Cognitivas Aprender a aprender; capacidade de expressdo escrita;
desenvolvimento da memoria, capacidade de articular diferentes
dimensoes de conhecimento.

Fonte: O autor (2014).

Desafios para a investigacdo da extensdo enquanto instrumento pedagogico

Avaliar impactos sobre a trajetoria pessoal, seja de estudantes ou de professores, implica
analisar impressoes subjetivas. O resultado de tais analises pode facilmente ser distorcido
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pelos instrumentos de avaliacdo (uso de questionarios € sua estrutura, entrevistas, entre
outros) ou pelas circunstancias da avaliagdo (MLODINOV, 2013). Por exemplo, bolsistas de
extensdo tenderiam a supervalorizar a propria participacdo em atividades de extensdo e os
beneficios que ela promove para o desenvolvimento pessoal; estudantes que tenham tido
experiéncias de extensao universitaria podem apresentar uma opinido mais favoravel ao
engajamento da universidade com questdes da comunidade ou ter maior clareza sobre o que ¢
cidadania; estudantes que optam por oportunidade de extensdo universitaria podem ter um
interesse prévio maior em qualificar seus estudos que outros que ndo buscam oportunidades
de relacionamento mais direto com a comunidade (PHELPS; DOSTILIO, 2008).

Por outro lado, experiéncias e motivacdes anteriores podem ser causas que favorecem a
participacdo em programas de extensao. Assim, estudantes previamente mais motivados para
o engajamento comunitario ¢ acdes de cidadania tenderiam a ter mais participacdo voluntaria
em acdes de extensao e a distorcer os resultados de uma avaliagdo a posteriori, especialmente
quando comparados a um grupo controle sem as mesmas inclinacdes. Vogelgesang e Astin
(2000) verificaram que estudantes com experiéncias de servigos voluntarios a comunidade
tinham sido monitores durante o ensino médio; ou estudantes que ndo expressaram interesses
financeiros na escolha da carreira, tinham maior tendéncia a participagdo em atividades de
extensdo. Diferencas de género também foram observadas: estudantes do sexo feminino
apresentavam maior tendéncia a participacao em atividades universitarias junto a comunidade.

Além disso, quando os estudantes se identificam com a natureza da atividade a ser
desenvolvida, o impacto observado pode ser melhor do que quando ndo ha identificagdo com
a natureza do trabalho proposto (MOELY et al., 2008). Siedler et al. (2012) verificaram que a
participacao em atividades extensionistas contribuiu para uma maior disposi¢ao a participagao
politica. Porém, a disposicdo para atitudes de participagdo politica, prévia a experiéncia
extensionista, mostrou maior influéncia que a experiéncia em si.

Tanto em estudos quantitativos como qualitativos, uma dificuldade adicional ¢ a propria
definicdo dos conceitos a serem avaliados. Cidadania, habilidades profissionais, qualificagdo
académica e autoconfianga sdo conceitos concebidos de forma varidvel e os resultados
observados dependem dos instrumentos utilizados. Além disso, a propria natureza
multifacetada da extensdo universitaria, ou mesmo divergéncias quanto ao que ela seja,
representam dificuldades adicionais (LICHTENSTEIN et al., 2011).

Muitos trabalhos avaliam o impacto das atividades de extensdo sobre os estudantes, mas
poucos apresentam comparacgdes entre antes e depois da participacdo ou comparacdes entre
sujeitos que participaram e outros que ndo. Embora todas as modalidades de estudo tenham
risco de distor¢des metodologicas, as comparagdes com grupos testemunhas sdo importantes
para uma avaliagdo mais compreensiva do real papel da extensdo na formagao.

CONSIDERACOES FINAIS

Vivemos em um periodo de transformacao da Universidade, no qual o papel social dessa
milenar institui¢do tem sido objeto de critica. Uma participa¢do mais ativa e dialdgica junto a
comunidade extramuros ¢ cada vez mais requerida. Percebe-se, nesse contexto, um
crescimento do fomento a extensao universitaria, ndo s6 para atender as demandas externas,
como também para contribuir com a produ¢do de novos conhecimentos e a qualificagdo do
corpo docente e discente. Além disso, a extensao passou a ter uma dimensao pedagogica, em
tese, contribuindo também para o aprendizado e a formagdo dos estudantes universitarios.
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Desse modo, como atividade pedagogica, passa a ser um objeto de estudo no campo
educacional ou nas ciéncias sociais, entre outros.

O Brasil ¢ um pais precursor em termos conceituais e praticos no campo da extensido
universitaria. Entretanto, a escassez de pesquisas nacionais sobre o impacto da extensido na
formacdo universitaria surpreende. O aumento da inclusdo de jovens nas universidades e um
interesse renovado da sociedade nas instituicdes de ensino superior na busca de apoio para
buscar solugdes e inovacao (e o reciproco interesse por parte da academia nessa interacao)
poderdo contribuir para incrementar as investigagdes nesse campo. Adicionalmente, novas
perspectivas de financiamento, especialmente o publico, para as atividades extensionistas
também ja estdo promovendo o interesse investigativo em suas consequéncias de carater
pedagdgico, cultural e social.

Nos estudos revistos no presente artigo, verifica-se uma interferéncia mais acentuada da
extensao universitaria sobre varidveis e atitudes civico-politicas ou afetivo-comportamentais.
Desempenhos ou ganhos cognitivos tém sido pouco estudados e os poucos resultados
disponiveis ndo oferecem um quadro claro. O tema do impacto educacional da atividade
extensionista ¢, portanto, um campo de discussdo e investigacdo que requer mais
investimento.
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