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Apresentacao

A comunicagéo situa-se no préprio coracdo da ciéncia. E
para ela tao vital quanto a prdpria pesquisa, pois a esta
nao cabe reivindicar com legitimidade este nome enquanto
ndo houver sido analisada e aceita pelos pares. Isso exige,
necessariamente, que seja comunicada. Ademais, o apoio
as atividades cientificas é dispendioso, e 0s recursos
financeiros que Ihes sdo alocados serdo desperdigados a
menos que os resultados das pesquisas sejam mostrados
aos publicos pertinentes. Qualquer que seja o angulo pelo
qual a examinemos, a comunicagdo eficiente e eficaz
constitui parte essencial do processo de investigacdo
cientifica (MEADOWS, 1999, p. VII).

A realizacdo de pesquisa aplicada € um dos objetivos dos institutos federais,
de acordo com a lei federal n° 11.892/2008, que instituiu a Rede Federal de
Educac@o Profissional, Cientifica e Tecnoldgica e criou os IFs em todo o pais. No
entanto, de nada adianta a produgdo de conhecimento cientifico por meio da
pesquisa se esse conhecimento ndo € comunicado, tanto entre a comunidade
cientifico-académica quanto para a sociedade.

Este manual tem o objetivo de orientar os pesquisadores do IFSC quanto as diversas
formas de comunicagao cientifica, aqui entendida como o processo de circulagéo
de conhecimento cientifico entre pares —ndo sd entre pesquisadores do IFSC, mas
também entre estes e 0s pesquisadores de outras instituicdes. Além de sintetizar
alguns aspectos conceituais sobre 0s processos da comunicagdo cientfica,
aborda a publicagdo de periddicos cientificos e apresenta as caracteristicas dos
principais tipos de textos cientificos.

A padronizacdo é um importante aspecto dos textos académicos que ainda
desperta duvidas mesmo entre oS pesquisadores mais experientes. Em funcéo
disso, este manual dedica uma segao as principais normas que devem ser seguidas
na apresentacdo do texto cientifico. Na se¢do seguinte, vocé ird encontrar modelos
dos principais tipos de trabalhos académicos produzidos no IFSC. Boa leitura!

O



A Politica de Comunicagdo do IFSC define comunicagdo cientifica como o
processo de circulagdo de informagdes académico-cientificas que resultam
dos projetos desenvolvidos pelos pesquisadores da instituicdo. Essa circulagédo
de informagdes se destina a comunidade cientifica nacional e internacional e
se da, principalmente, de duas formas: por meio de literatura especializada
(livros e periddicos cientificos) e de eventos de natureza cientifica.

Em seus principios norteadores, a Politica de Comunicagdo preconiza que
haja o incentivo & comunicacdo cientifica no IFSC, de modo a fomentar a
democratizagdo do conhecimento cientifico produzido na instituicdo. Entre as
acdes que visam & promogao da comunicagdo cientifica, destacam-se:

- a publicagdo de periddicos cientificos vinculados as areas de especializacao
nas quais o IFSC atua;

- a disponibilizagao, nos canais institucionais de comunicagéo, de informagdes
sobre 0s projetos de pesquisa desenvolvidos no IFSC, internamente ou em
parceria com outras instituigoes;

- oincentivo a participagéo de pesquisadores do IFSC em eventos académicos,
por meio de edital especifico, de modo a divulgar a producéo da instituicéo
e promover a troca de conhecimentos e experiéncias entre a comunidade
cientifica.

E importante, contudo, que fique clara a diferenciacdo entre comunicagéo
cientifica e divulgacéo cientffica. Enquanto a comunicacdo cientifica refere-
se a troca de informagtes cientifico-académicas entre pares, em ambitos
ligados a pesquisa cientifica e de acordo com regras definidas e controladas
pelo contexto onde estd inserida (BARBALHO, 2005), a divulgacéo cientifica
¢ aquela direcionada ao publico leigo, que ocorre pela mediacdo de textos
jornalisticos — publicados tanto na imprensa regular (TVs, radios, jornais,
revistas) quanto nos canais de comunicacao do IFSC (Portal, Link Digital,
sites dos campus e midias sociais). Para saber mais sobre 0 processo da
divulgacao cientifica no IFSC, consulte 0 Manual de Relacionamento com a
Imprensa.



Os periddicos cientificos, sejam eles impressos ou on-line, sdo importantes
veiculos de comunicagdo formal entre os cientistas. Tratam-se de elementos
fundamentais para o desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, ja que é por
meio deles que se apresentam 0s resultados das pesquisas realizadas em
todas as areas de conhecimento. Fachin e Hillesheim (2006) observam
que apenas a publicagéo de livros ndo seria suficiente para a disseminagao
de informagGes selecionadas e atualizadas de assuntos de interesse da
comunidade cientifica, j@ que o ritmo de producéo € bastante acelerado,
enquanto o processo para a edi¢do de um livro n&o é tao agil.

Dessa forma, as publicages com periodicidade definida (por isso 0 nome
“periodicos”), focadas em dreas do conhecimento especificas e com
resultados de pesquisas apresentados, principalmente, no formato de artigos,
Sd0 essenciais para a concretizagdo da comunicagéo entre pesquisadores.
Os periddicos sdo importantes propulsores da troca de informacdes e de
cooperagao entre os pares, afirmam Fachin e Hillesheim (2006).

A palavra “periddico” vem do latim periodus, que significa “espacgo de tempo”.
Ja a palavra “publicacdo” vem do latim publicatione e refere-se ao ato ou
efeito de publicar. Publicagdes periddicas sdo, portanto, aquelas langadas
em espagos definidos de tempo, sob um mesmo titulo e dentro de uma érea
especifica do conhecimento. Fachin e Hillesheim (2006) enumeram algumas
caracteristicas dos periddicos cientificos:

- 530 publicados em nuimeros ou fasciculos independentes;
- podem ser publicados em diferentes suportes (basicamente, on-line e papel);

- obedecem a um encadeamento sequencial e cronoldgico de publicagéo
(intervalos regulares);

- circulam por tempo indeterminado;
- atendem as normalizagOes basicas de controle bibliografico;

- tém participacéo de vdrios autores, sob a dire¢éo de uma pessoa ou mais
(editor) e, geralmente, uma entidade responsavel;



- sdo dirigidos a publicactes sobre uma determinada drea do conhecimento
ou tematica.

Adami e Marchiori (2005, p. 77) listam as principais funcOes das revistas
cientificas:

registrar 0 conhecimento, atuando como memoria
da ciéncia; disseminar e comunicar o conhecimento;
salvaguardar a propriedade das descobertas; estabelecer
a propriedade intelectual; conferir prestigio e recompensar
autores, editores e membros do conselho editorial; definir
e legitimar novas disciplinas e campos de estudo, servindo
como prova definitiva de que um pesquisador realizou
ou esta realizando determinada atividade de pesquisa;
servir como fonte de informagdes para o inicio de novas
pesquisas e trabalhos cientificos; indicar a evolugéo de
uma ciéncia; indicar o andamento de atividades cientificas
realizadas por pesquisadores, grupos de pesquisadores e
instituicdes; inserir-se como instrumento de manutengéo
do padréo da qualidade da ciéncia.

Em geral, a selecéo dos textos a serem publicados em um periodico cientifico
¢ feita por meio da chamada avaliagio pelos pares: os editores responsaveis
pela publicacdo recorrem a avaliadores externos, que emitem pareceres sobre
0 material encaminhado para publicagdo. Com base nesses pareceres, toma-
se a decisdo editorial de aceitar o trabalho ou ndo. Para Ferreira e Targino
(2005), o sistema de avaliagao por pares confere legitimidade e credibilidade
as publicacdes. Além disso, esse sistema é uma das condicdes essenciais
para assegurar o carater de cientificidade de uma revista; tem o objetivo de
garantir a qualidade do contetido cientifico veiculado e assegurar que esse
contelido corresponda ao pensamento da comunidade cientifica da area.
Também tem uma finalidade educativa, ao sugerir adequactes na forma e
apresentacdo das contribuicbes, auxiliando os autores na elaboracdo dos
proximos trabalhos (ADAMI; MARCHIORI, 2005).



Os periddicos cientificos produzidos no Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSC) podem ser acessados por meio do Portal de Periddicos do IFSC:
https://periodicos.ifsc.edu.br/

Atualmente, sdo quatro as revistas com publicagbes regulares: EJA em
Debate, voltada a trabalhos na drea de educacéo de jovens e adultos; Caminho
Aberto, voltada a area da Extenséo; Caderno de Publicagbes Académicas,
voltado a trabalhos desenvolvidos no dia a dia da Rede Federal de Educacéao
Profissional e Tecnoldgica fruto de propostas pedagdgicas dos docentes para
seus alunos; e Revista Técnico-Cientifica, voltada a publicacio de pesquisas
tedricas ou aplicadas desenvolvidas no IFSC.

Em seu processo de submissdo e avaliagdo de trabalhos, os periddicos
do IFSC utilizam o sistema Open Journal Systems/Sistema Eletronico de
Editoragdo de Revistas (0JS/SEER), software livre projetado para edicio de
revistas de livre acesso. Originalmente o 0JS foi desenvolvido pela British
Columbia University (Canada), depois customizado e traduzido para a lingua
portuguesa pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(Ibict), originando o SEER.

0 OJS/SEER tem o objetivo de prestar assisténcia aos editores de publicaces
cientificas em todas as etapas do processo de producéo, desde a submissdo
e avaliagdo pelos consultores até a publicagéo on-line e indexagao.

Por meio da Coordenadoria de Publicacbes, que integra a Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pos-Graduagdo e Inovagdo (Proppi), o IFSC realiza anualmente
editais do Programa Institucional de Incentivo a Publicacdo de Livros. Esse
recurso apoia os servidores e alunos interessados em publicar os resultados
de pesquisas cientificas e tecnoldgicas voltadas para a realidade da educagio
profissional, cientifica e tecnoldgica. Além de publicados em edi¢do impressa,
esses materiais sdo também disponibilizados em versdo digital. Alguns dos
titulos podem ser consultados no Portal do IFSC: http://www.ifsc.edu.br/
pesquisa/menu-inst-livros-do-ifsc
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Para mais informacgdes sobre 0s periodicos cientificos e os livros do IFSC,
entre em contato com a Coordenadoria de Publicagdes: publicacoes@ifsc.
edu.br.

Os periodicos cientificos costumam ter normas especificas para submisséo
de trabalhos, que, geralmente, dizem respeito ao tamanho do texto, estrutura,
forma de encaminhamento, uso de imagens e referéncias, tipos de trabalho
que sdo aceitos, entre outros itens. Antes de encaminhar uma submissao, o
autor deve certificar-se de ter lido com atencéo as instrugdes detalhadas pelo
periodico — que podem estar identificadas como “diretrizes para submissdo”
ou “instrucGes para os autores”, por exemplo.

No caso dos periddicos editados pelo IFSC, é importante que tais diretrizes
estejam explicadas de forma bastante clara, para que os trabalhos recebidos
nas submissdes nao precisem ser rejeitados pelo fato de ndo estarem se
adequando as normas, ou ainda para evitar sua devolugdo aos autores para
ajustes — o0 que pode acabar comprometendo o cronograma de trabalho.

Embora possa haver variagoes, € possivel elencar alguns elementos comuns
que devem ser contemplados nos artigos cientificos, bem como suas
caracteristicas:

a) Elementos pré-textuais
- Titulo: deve ser conciso e descrever exatamente 0 contetido do trabalho.

- Autoria: além do nome completo do autor ou dos autores, deve informar a
titulacéo académica e a vinculago institucional. Quando se tratar de pesquisa
financiada por agéncia de fomento, isso também deve ser informado junto &
autoria.

- Resumo: deve tratar, de maneira concisa, dos pontos relevantes do
texto, informando o objeto e 0s objetivos da pesquisa, 0s procedimentos
metodoldgicos, os resultados alcangados e as conclusdes. Alguns periddicos
definem nimero de caracteres ou de palavras para o resumo, exigindo também
sua traducao para o inglés ou outros idiomas. Esse elemento é essencial para
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0 trabalho porque geralmente € a partir de suas informacgdes que o leitor vai
decidir ou ndo pela consulta ao texto completo.

- Palavras-chave ou descritores: geralmente sdo de trés a seis termos que
devem representar a temdtica do trabalho, preferencialmente ja utilizados e
consolidados na drea de conhecimento. A boa escolha das palavras-chave ou
descritores € essencial para a indexagdo do artigo e sua busca em bases de
dados.

b) Elementos textuais: referem-se ao contetido do texto, que pode variar em
fungdo de sua tipologia.

- Artigos: s&o contribuicbes que divulgam resultados de pesquisa original
inédita, que possam ser replicados ou generalizados. Um artigo costuma ter
a0 menos seis partes fundamentais em sua estrutura: introdugéo, objetivos,
material e métodos, resultados, discussdo e conclusdes/consideracoes finais.
O autor pode optar pelo uso de subtitulos, em especial nos trechos mais
longos.

- Comunicagdes breves: sdo relatos curtos, que contém dados de estudos
preliminares ou resultados parciais de pesquisas em andamento. Em geral a
extensdo desses textos é bem menor que a dos artigos. Devem ter resumo
indicativo, no maximo uma ilustrac@o (tabela ou figura) e referéncias.

- Artigos de revisdo: sdo avaliagoes criticas sistematizadas da literatura sobre
determinados temas. Devem ter introducdo, discussdo e conclusdes ou
consideracdes finais.

- Relatos de experiéncias; sdo trabalhos de observagbes originais,
acompanhados de andlise e discussdo. Em geral, tém introducdo, relato de
experiéncia e discussao.

- Resenhas: sdo textos breves nos quais especialistas em determinada éarea
comentam publicagbes (em geral obras recém-lancadas). Nesse caso a
referéncia bibliografica da obra comentada ndo é um elemento pos-textual,
mas aparece antes do texto.

- Ensaios: sdo textos de andlise e questionamentos sobre modelos tedricos
existentes, incluindo a elaboragdo de hipoteses para futuras pesquisas.



- Depoimentos e entrevistas: visam divulgar experiéncias, historias de vida
ou realizagbes profissionais de personagens com representatividade e/ou
interesse para determinada area.

c) Elementos pds-textuais (ou referenciais): s30 aqueles que vém apds
0s elementos textuais e podem incluir, além das referéncias bibliograficas,
agradecimentos, anexos e apéndices.

Na secdo 6, que trata dos modelos de trabalhos académicos adotados no
IFSC, serdo apresentados outros detalhes a respeito da estrutura desses tipos
de texto.

Para elaborar trabalhos cientificos é preciso entender e aplicar as normas da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). As principais séo:

a) Informac@o e documentacao —Trabalhos Académicos — Apresentacao (NBR
14724:2011);

b) Informagao e documentagdo— Referéncias —Elaboragio (NBR 6023:2002);

¢) Informac@o e documentacio — Citagdes em documentos — Apresentagao
(NBR 10520:2002);

d) Informagéo e documentacdo — Resumo — Apresentacdo (NBR 6028:2003);

e) Informag&o e documentagéo — Numeragao progressiva das seges de um
documento - Apresentacdo (NBR 6024 : 2012).

Veja a seguir algumas orientacdes sobre a aplicagdo dessas normas. A
redacéo desse texto teve por base a atualizagéo da Resolugdo CEPE/IFSC n®
119, de 21 de junho de 2011 (INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA,
2011).

As citagBes devem ser elaboradas de acordo com a NBR 10520 — Informagéo
e documentacdo — Citaghes em documentos — Apresentagdo e devem
corresponder as referéncias listadas ao final do trabalho.



Segundo a Associagao Brasileira de Normas Técnicas (2002a, p. 1), citagdo
¢ “mencdo de uma informagdo extraida de uma outra fonte”. Em outras
palavras, as citagbes sdo trechos transcritos ou informacgdes retiradas das
publicacdes consultadas para a realizacdo do trabalho. Podem ser utilizadas
para esclarecer, ilustrar ou sustentar um determinado assunto, atribuindo
credibilidade ao trabalho cientifico.

A fonte da qual foi extraida a informagao deve ser citada obrigatoriamente,
respeitando-se os direitos autorais. As obras citadas em um trabalho devem
constar nas referéncias.

As citagdes podem ser diretas ou indiretas.

A citagdo direta consiste na transcricio exata das palavras de um autor,
respeitada a redacao, ortografia e pontuagao.

Quando tem até trés linhas, a citagdo direta deve ser inserida no paragrafo,
entre aspas.

Exemplo:

"Tomada num sentido amplo, pesquisa € toda atividade voltada para a solugéo de
problemas” (PADUA, 2002, p. 31).

Se o texto original j& apresentar aspas duplas, as mesmas deverdo ser
substituidas por aspas simples.

Quando a citagdo tem mais de trés linhas, aplicam-se as seguintes normas:
a) deve ser transcrita em bloco separado do texto, justificado;

b) com recuo de 4 cm da margem esquerda;

¢) com a mesma fonte do texto porém em tamanho menor;

d) com espagamento simples;

€) sem aspas.



Exemplo:

Os metodos sao instrumentos imprescindiveis para o desenvolvimento da investigacao
cientffica. Constituem um meio de procedimento sistematico e ordenado para o alcance
de novas descobertas. Sem 0 emprego deles tudo serd especulagdo sem fundamento,
pois somente com 0 embasamento dos procedimentos metodologicos € que se poderd
assegurar 0 desenvolvimento e a coordenagdo das diversas etapas de uma pesquisa
(FACHIN, 2003, p. 53).

A citagdo indireta consiste na transcri¢do nao literal das palavras de um autor.
0 pesquisador, por meio de suas proprias palavras, interpreta o discurso do
autor, mantendo o mesmo sentido do conteddo do texto. Deve-se também
indicar a fonte da qual a ideia foi retirada, porém ndo se usam aspas, com
as ideias originais aparecendo sob a forma de parafrase ou condensagio
(sintese). No caso da citagdo indireta, € opcional indicar a pagina da obra de
onde as informacdes foram retiradas.

Exemplo:

Na praxis pedagogica, 0 educador € aquele que, tendo adquirido o nivel de cultura
necessario para o desempenho de sua atividade, dd diregdo ao ensino e a aprendizagem.
Ele assume 0 papel de mediador entre a cultura elaborada, acumulada e em processo de
acumulacao pela humanidade, e o educando (LUCKESI, 1994),

Citagdo da citacdo: € a citagdo de um texto a que se teve acesso a partir
de outro documento. Esse tipo de citagdo s6 deve ser usada na total
impossibilidade de acesso ao documento original. Nesse caso deve-se utilizar
a expressao apud, do latim, que significa citado por, conforme, segundo.

Exemplo:
Leedy (1988 apud RICHARDSON, 1991, p. 417) compartilha deste ponto de vista ao

afirmar que "os estudantes estdo enganados quando acreditam que eles estdo fazendo
pesquisa, quando de fato eles estdo apenas transferindo informagao factual [..]"

5.1.2 Indicacéao de autoria

Deve-se indicar a autoria das citagdes inseridas no texto.

Quando inclusa no texto deve-se usar apenas a letra inicial maitiscula com
indicacdo da data e da pagina entre parénteses. Para as citagcdes indiretas a
pdgina é opcional.



Exemplo:

Nas palavras de Dencker e Da Via (2001, p. 148) “a capacidade do pesquisador &
fundamental para 0 éxito da técnica da observagao”.

Quando a autoria ndo fizer parte do texto, deve ser grafada entre parénteses
e com letras maitisculas.

Exemplo:

'A capacidade do pesquisador € fundamental para o éxito da tecnica da observagao”
(DENCKER; DA VIA, 2001, p. 148).

Modelos por tipo de autoria (lembre-se de inserir o niimero da pagina se
for citacdo direta):

Um autor: Menezes (1998) ou (MENEZES, 1998)

Dois autores: Price e Toscani (2001) ou (PRICE; TOSCANI, 2001)

Trés autores: Aho, Sethi e Ullman (1995) ou (AHO; SETHI; ULLMAN, 1995)
Mais de trés autores: Grune et al. (2001) ou (GRUNE et al., 2001)

Instituico: Associagao Brasileira de Normas Técnicas (2002) ou (ASSOCIAGAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002)

Autoria desconhecida: (DIAGNOSTICO..., 1996, p. 55)

Devem ser indicadas supressoes, interpolagdes, énfases, destaques,
traductes e erros do seguinte modo:

a) Supressao: deve-se usar [...].

Exemplo:

Gil (2006, p. 17) define pesauisa como '[...] 0 procedimento racional e sistematico que tem
COmo objetivo proporcionar respostas aos problemas que sao propostos [.."

b) Interpolagdo (explicacdo, acréscimo ou comentario): deve-se coloca-la
entre colchetes.

Exemplo:

‘0 tema [da pesquisal € 0 assunto que se deseja provar ou desenvolver [..]" (LAKATOS,
20071, p. 44),



C) Enfase ou destaque: deve-se usar negrito ou italico, podendo a énfase ser
do autor da obra consultada (grifo do autor) ou do autor da monografia (grifo
N0sso).

Exemplos:

‘Como toda pesquisa, a experimental inicia-se com algum tipo de problema ou
indagagdo” (G, 2006, p. 93, grifo nosso).

‘[.] Em outras palavras, trata-se de descobrir as partes principais em que se
estrutura o texto” (LAKATOS, 2001, p. /3, grifo da autora).

d) TradugAo: deve-se indicar que o trecho citado foi traduzido (traducéo nossa).
Exemplo:

Swift (1997, p. 6, tradugao nossa) admite: "0 uso dos produtos da empresa em questao
prejudica 0s seus funcionarios”.

e) Erro (ortografico ou logico): deve-se usar a expressdo latina sic, entre
colchetes, logo apds a ocorréncia do erro.

Exemplo:

"0 perigo era eminente [sic], segundo o técnico da saude” (RORIZ, 1992, p.27),

Utilizam-se expressoes latinas para evitar repeticdo de titulos de obras
e nomes e sobrenomes de autores. A primeira citagdo de uma obra deve
apresentar sua indicagéo completa; as subsequentes podem aparecer sob
forma abreviada.

Apud (citado por, conforme, segundo): esta é a Unica expressao latina que
pode ser usada tanto no texto, como em notas de rodapé.

Idem ou Id. (do mesmo autor): usada em substituicdo ao nome de um autor,
na indicacdo sequencial de suas diferentes obras, em notas de rodapé.

Exemplo:

TLOPES, 2006.
21d., 2007.

3 SOARES, 1990.
41d., 1991,




Ibidem ou Ibid. (na mesma obra): usada para substituir dados da indicagéo
anterior, pois o Unico dado que varia é a pagina. Também é usada apenas nas
notas de rodapé.

Exemplo:

As citagOes devem ser indicadas no texto por um unico sistema de chamada:
numérico ou autor-data (do inicio ao fim do documento). A NBR 10520:2002
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 20024, p. 5) recomenda
utilizar o sistema autor-data para as citagdes no texto e o sistema numérico
para notas explicativas.

Sistema numérico: as citagoes devem ter uma numeragéo Unica e consecutiva,
colocadas acima do texto, em expoente, ou entre parénteses.

Exemplo:

‘Como toda pesquisa, a experimental inicia-se com algum tipo de problema ou indagagao.”

()
ou

‘Como toda pesquisa, a experimental inicia-se com algum tipo de problema ou indagagao."

Em nota de rodapé:

1 GIL, 2006, p. 93

Sistema autor-data: indica-se a fonte, pelo sobrenome do autor, nome
da instituicdo responsavel ou pelo titulo, seguido da data de publicagdo
do documento, separados por virgula e entre parénteses. Para as citagées
diretas, inclui-se a indicagdo de pagina.



Exemplos:

Citagao direta; "Como toda pesquisa, a experimental inicia-se com algum tipo de problema
ou indagacdo.” (GIL, 2006, p.93)

Citacdo indireta: A pesquisa experimental € iniciada com uma indagagao ou algum tipo de
problema. (GIL, 2006)

Atencao!

Algumas vezes pode acontecer de serem citados dois autores
com 0 mesmo sobrenome e data. Nestes casos, deve-se indicar
a primeira letra do nome. Se ainda assim coincidir, colocar todo 0
nome dos autores.

Exemplos:

- 8¢ coincidir apenas sobrenome: (BARBOSA, C., 1958) e (BARBOSA, P, 1958)
- se coincidir nome e sobrenome: (BARBOSA, Cassio, 1965) e (BARBOSA, Celso, 1965)

Quando forem citados diversos documentos de um mesmo autor publicados
em um mesmo ano, deve-se adicionar letras para diferenciar os trabalhos.

Exemplo:
(SILVA, 2000a) e (SILVA, 2000b)

Quando se pretende citar simultaneamente diversos documentos de um
mesmo autor publicados em anos diferentes, coloca-se o sobrenome do
autor, ou autores, e 0s anos em ordem cronoldgica.

Exemplos:
(ANTUNES, 1997, 2006, 2012)

(LOUREIRO; SILVA; ORDENES, 1998, 1999, 2000)

Quando se citam diversos documentos de varios autores simultaneamente,
estes devem aparecer em ordem alfabética.
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Exemplos:
(ANTUNES, 2005; SANTOS, 1997, SILVA1997)

(CARPES, 1984; PERES, 2007, SANTANA, 1991)

Para mais informagdes e esclarecimentos de duvidas, acesse a
NBR 10520:2002 pela ABNT Colecéo disponibilizada ao IFSC pelo
endereco: http:/www.abntcolecao.com.br/

5.2 Referéncias

“Referéncia é o conjunto padronizado de elementos descritivos, retirados de
um documento, que permite a sua identificacao individual” (ASSOCIAGAQ
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2002b, p. 2). Trata-se ainda de uma
lista ordenada dos documentos efetivamente citados no texto. N&o devem
constar nessa lista documentos que ndo sdo citados no texto. Caso haja
conveniéncia de referenciar material ndo citado, deve-se fazer uma lista
propria apos a lista de referéncias sob o titulo “bibliografia consultada”.

As referéncias podem ter uma ordenag@o alfabética, cronoldgica e sistemdtica
(por assunto). Entretanto, neste manual, recomenda-se a adogao da ordenagéo
alfabética ascendente.

As referéncias podem ser inseridas em listas apds o texto, antecedendo os
anexos; no rodapé das pdginas; no fim de um capitulo; ou antecedendo
resumos, resenhas e recensoes.

As referéncias devem ser digitadas usando espaco simples entre as linhas e
espaco duplo para separa-las. Sao alinhadas somente a margem esquerda.

Atencao! Quando varias obras do mesmo autor sdo referenciadas,
ha opcdo de substituir o nome do autor das referéncias
subsequentes por um trago equivalente a seis espagos.

Exemplo:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6027: sumdrio. Rio de
Janeiro, 2012a.
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Janeiro, 2012D.

NBR 6024 numeragéo progressiva das segdes de um documento. Rio de

. NBR 10719 relatorios técnico-clentificos. Rio de Janeiro, 2011,

No Quadro 1 apresentamos alguns modelos de referéncias.

Livros
Diciondrios
Enciclopédias
Normas Técnicas

Dissertagdes e Teses

Congressos, Conferéncias, Jornadas e
outros Eventos Cientificos

Relatérios técnico-cientificos

Leis e Decretos

Portarias e Resolugdes

Pareceres

Capitulos de livros

Artigo de Revista

Artigo de jornal

AUTOR DA OBRA. Titulo: subtitulo. Numero
da edigdo. Local de Publicagdo: Editor, ano de
publicagdo. Numero de paginas ou volume.
(Série). Notas.

ORGAO NORMALIZADOR. Titulo: subtitulo,
nimero da Norma. Local, ano. volume ou pagina
(s).

AUTOR. Titulo: subtitulo. Ano de apresentagdo.
Numero de folhas ou volumes. Categoria (Grau e
drea de concentragdo) - Instituigdo, local, ano.

NOME DO CONGRESSO. numero, ano, Cidade
onde se realizou o Congresso. Titulo... Local de
publicagdo: Editora, data de publicagdo. Numero
de pdginas ou volume.

AUTOR. Titulo do relatério. Local: Editora (ou
instituicdo), ano. Nimero de paginas.

PAS, ESTADO ou MUNICIPIO. Lei ou Decreto,
numero, data (dia, més e ano). Ementa. Dados da
publicagdo que publicou a lei ou decreto.

AUTOR (entidade coletiva responsavel pelo
documento). Ementa (quando houver). Tipo de
documento, nimero e data (dia, més e ano).
Dados da Publicagdo que publicou.

AUTOR (Pessoa fisica ou Instituicdo responsavel
pelo documento). Ementa, tipo, nimero e data
(dia, més e ano) do parecer. Dados da publicagdo
que publicou o parecer.

AUTOR da parte. Titulo da parte. In: AUTOR da
obra. Titulo da obra. Nimero da edigdo. Local de
Publicagdo: Editor , Ano de publicagdo. Nimero ou
volume, se houver, paginas inicial-final da parte, e/
ou isoladas.

AUTOR DO ARTIGO. Titulo do artigo. Titulo da
Revista (abreviado ou ndo), Local de Publicagdo,
Numero do Volume, Numero do Fasciculo, Paginas
inicial-final, més e ano.

AUTOR DO ARTIGO. Titulo do artigo. Titulo

do Jornal, Local de Publicagdo, dia, més e

ano. Numero ou Titulo do Caderno, se¢do ou
suplemento e, paginas inicial e final do artigo.



’ NOME DO ENTREVISTADO. Titulo. Referéncia da

Entrevistas L .

publicagdo. Nota de entrevista.

AUTOR do arquivo. Titulo do arquivo. Extensdo do
Arquivo em CDs arquivo. Local, data. Caracteristicas fisicas, tipo de
suporte. Notas.
AUTOR DA MENSAGEM. Assunto da mensagem.
[mensagem pessoal]. Mensagem recebida por

E-mail X . K .
<e-mail do destinatario>data de recebimento, dia
més e ano.

AUTOR. Titulo. Informagées complementares
Coordenagdo, desenvolvida por, apresenta...
e ( cdo, por, ap :

quando houver etc...). Disponivel em:. . Acesso
em: data.

AUTOR. Titulo, data da aula. N2 de folhas. Notas

N | ~
EEBCLEUE) de Aula. Tipo de impresséao.

Fonte: Adaptado da NBR 6023:2002 (ASSOCIAGAQO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS,
2002b)

Trabalho académico é o texto resultante de algum dos diversos processos
ligados a producéo e transmissdo de conhecimento executados no &mbito das
instituicdes de ensino, sejam vinculados ao ensino, a pesquisa ou a extensao.

Nesta secdo, sdo apresentadas as caracteristicas dos principais tipos de
trabalhos académicos produzidos no IFSC, bem como modelos de referéncia
para sua organizacdo. Recomenda-se também a consulta as resolugdes
01/2008/CA, que estabelece as normas da pos-graduacdo stricto sensu
(mestrado e doutorado), e 105/2001/CEPE, republicada em 1° de margo de
2016, que trata da pos-graduacdo lato sensu. Ambas apresentam normas
mais especificas para a elaboragéo desses tipos de trabalhos.

Trabalho de conclusdo de curso (TCC): A producdo desenvolvida para
a obtencdo de grau ou titulo em cursos de graduacdo, especializacdo ou
aperfeicoamento tem o nome genérico de Trabalho de Concluséo de Curso
(TCC). Seu objetivo ¢ a divulgacdo dos dados técnicos obtidos, analisados e
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registrados em carater permanente, proporcionando a outros pesquisadores
fontes de pesquisas figis, capazes de nortear futuros trabalhos de pesquisa e
facilitando sua recuperacéo nos diversos sistemas de informagéo utilizados.
Apresenta o resultado de estudo, devendo expressar conhecimento do assunto
escolhido, que deve ser obrigatoriamente emanado da disciplina, mddulo,
estudo independente, curso, programa € outros ministrados (ASSOCIACAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011).

Dissertagdo: Quando o trabalho refere-se ao término de um curso de
mestrado, denomina-se dissertagdo. A dissertacdo é um estudo cientifico,
com tratamento escrito individual, de um tema bem determinado e limitado,
que venha contribuir com relevancia a ciéncia. Apresenta o resultado de um
trabalho de tema Unico e bem delimitado em sua extensao, com o objetivo de
reunir, analisar e interpretar informagdes. Deve evidenciar o conhecimento de
literatura existente sobre 0 assunto e a capacidade de sistematizagéo do aluno
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011).

Tese: Ao término do curso de doutorado, o estudante defende uma tese.
As teses sdo trabalhos cientificos mais elaborados e completos. Devem ser
constituidas de ideia, fundamento ou proposta original. Apresenta o resultado
de um estudo cientifico de tema tnico e bem delimitado. Deve ser elaborado
com base em investigagdo original, constituindo-se em real contribuicéo
para a especialidade em questdo (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 2011).

A estrutura dos TCCs, dissertacoes e teses compreende elementos pré-
textuais, elementos textuais e elementos pos-textuais.

Os pré-textuais antecedem o texto com informagbes que ajudam na
identificacdo e utilizagdo do trabalho, cujos elementos sdo: capa, folha de rosto,
errata (opcional), folha de aprovagao, dedicatdria (opcional), agradecimentos
(opcional), epigrafe (opcional), resumo em portugués, resumo em lingua
estrangeira, listas (ilustracdes, tabelas, abreviaturas e siglas, simbolos) e
sumario.

Os elementos textuais sdo constituidos pelas partes do trabalho. Trata-se da
parte principal do trabalho, que apresenta o conteldo, e tem 0s seguintes
elementos: introdugao, desenvolvimento e conclusdo. Estao incluidos a revisao
da literatura, os fundamentos tedricos, 0s resultados e respectivas analises.



Os elementos pos-textuais sucedem o texto e complementam o trabalho:
referéncias, glossario (opcional), apéndice (opcional), anexos (opcional) e
indice (opcional). Estes sdo elementos relacionados com o texto, porém para
facilitar a leitura e a exposicdo do conteudo eles sdo apresentados apds a
parte textual.

Veja a ordem dos elementos pré-textuais, textuais e pds textuais na Figura 1:

FIGURA - Organizag&o de um trabalho académico com os elementos pré-textuais, textuais e
pos-textuais

Referéncias

Conclusao

Desenvolvimento

Introdugao

/ Sumario

As folhas sao contadas a
partir da folha de rosto
sequencialmente, mas s6

é impresso o nimero a partir
da Introducao

Folha de aprovacao

Folha de rosto

Capa

l:l Elemento obrigatério

FONTE - Infohoje (2015)




Capa: Elemento obrigatorio. Consiste na “protecdo externa do trabalho e
sobre 0 qual se imprimem as informagdes indispensaveis a sua identificagao”
(ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011, p. 2).

No trabalho académico a capa deve conter: nome da instituicdo, nome do
autor, titulo do trabalho, local e ano de conclusdo do trabalho (veja 0 modelo
no Apéndice A).

Lombada: Elemento obrigatério. As informacdes devem ser impressas
conforme o estabelecido na NBR 12225:2004 (ASSOCIACAO BRASILEIRA
DE NORMAS TECNICAS, 2004). Na lombada devem constar: nome do autor,
impresso longitudinalmente e legivel do alto para o pé da lombada (gsta forma
possibilita a leitura quando o trabalho esta no sentido horizontal, com a face
voltada para cima); titulo do trabalho, impresso da mesma forma que 0 nome
do autor; e elementos alfanuméricos de identificagdo, como, por exemplo, v.2.

Folha de rosto: Elemento obrigatdrio, sobre 0 qual se imprimem as informages
essenciais a identificagdo do trabalho.

No anverso da folha devem constar: nome do autor, titulo, subtitulo (se houver),
nuimero do volume (e houver), natureza do trabalho, nome do orientador e do
coorientador (se houver), local (cidade, UF) da instituicdo, ano da entrega (veja
0 modelo no Apéndice B).

0 verso da folha deve conter os dados de catalogacéo na publicacéo (ficha
catalografica), elaborada por um bibliotecdrio, de acordo com o cddigo de
Catalogacdo Anglo Americano — AACR vigente (veja 0 modelo no Apéndice C).

Errata: A errata apresenta a lista dos erros ocorridos no texto, seguidos
das devidas corre¢des. E um elemento opcional e quando utilizada deve ser
inserida ap6s a folha de rosto, constituida pela referéncia do trabalho e pelo
texto da errata. Apresentada em papel avulso ou encartado, acrescida ao
trabalho depois de impresso.

Folha de aprovagao: Elemento indispensdvel ao trabalho. Nele devem
constar: nome do autor, titulo, natureza, objetivo, nome da instituico a que
¢ submetido, drea de concentragdo, data de aprovacdo, nome, titulagdo e



assinatura dos componentes da banca examinadora e instituicbes a que
pertencem (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011). A
data de aprovacgéo e assinaturas dos membros da banca examinadora s&o
colocadas apos a aprovacéo do trabalho (veja 0 modelo no Apéndice D).

Dedicatéria: Elemento opcional colocado apds a folha de aprovagdo. Deve
aparecer alinhada, no canto inferior direito. Ndo pode ultrapassar o limite de
uma pdgina.

Agradecimentos: Elemento opcional colocado apds a dedicatoria. O titulo
deve aparecer na primeira linha, centralizado. Nao pode ultrapassar o limite
de uma pdgina.

Epigrafe: Elemento opcional colocado ap6s os agradecimentos. O texto deve
ser alinhado a direita, no canto inferior da pagina.

Resumo: No resumo deve-se ressaltar de forma clara e sintética a natureza
e 0 objetivo do trabalho, 0 método que foi empregado, os resultados
e as conclusdes mais importantes, seu valor e originalidade. O resumo é
a “apresentacdo concisa dos pontos relevantes de um texto. Constitui
elemento essencial em textos de natureza técnico-cientifica” (ASSOCIACAQ
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2003, p.3). O resumo deve ter entre
150 e 500 palavras. Abaixo do resumo devem aparecer as palavras-chave
(minimo trés, maximo cinco, separadas por ponto final e iniciadas com letra
maitscula).

Abstract: E obrigatdrio que se faga o resumo na lingua vernécula e em lingua
estrangeira (inglés) — neste Ultimo caso, é o0 chamado abstract. Abaixo do
abstract devem aparecer as keywords (palavras-chave), em no minimo trés e
no maximo cinco, separadas por ponto final e iniciadas com letra maitiscula.

Lista de ilustragdes: Somente deve aparecer em trabalhos com ndmero de
figuras (desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias, graficos, mapas,
plantas ou quadros) igual ou superior a cinco. Quando esse nimero for inferior
a cinco, a lista de ilustragdes é opcional. Deve ser elaborada na ordem em
que aparecem no texto, seguidos de seu nome especifico e da pagina em que
aparecem.



Exemplo:

Figura 1 — TIUIO A IGUIA .o s s s
12
Figura 2 — TRUIO 08 IQUIA wovvvvecciiiii s s

15

Lista de tabelas: Somente deve aparecer em trabalhos com cinco ou mais
tabelas (quando inferior a cinco é opcional). Deve ser elaborada na ordem em
que aparecem no texto, seguidos de seu nome especifico e da pagina em que
aparecem.

Exemplo:
Tabela T — THUIO A8 fIGUIGL......r.iv i s
18
25

Lista de abreviaturas e siglas: Consiste na relacdo alfabética das
abreviaturas e siglas utilizadas no texto, seguidas das palavras ou expressoes
correspondentes grafadas por extenso. Somente deve aparecer no trabalho
se tiver um nuimero de siglas igual ou superior a cinco (quando inferior a cinco
¢ opcional).

Exemplo:

IFSC — Instituto Federal de Santa Catarina
LER — Lesdo por esforco repetitivo

Sumario: Elemento obrigatorio no qual os titulos e subtitulos devem aparecer
com seus respectivos nimeros das paginas. O sumario deve apresentar, para
cada titulo ou subtitulo, os seguintes dados:

a) o indicativo numérico, quando houver (nimero arabico);

b) o titulo do capitulo ou se¢&o, com 0 mesmo tipo de letra e destaque usado
no texto;

¢) 0 nimero da pégina inicial do capitulo/secdo ligado ao titulo por linha
pontilhada.



Os elementos pos-textuais (referéncias, apéndices e anexos), no sumario,
serdo alinhados a esquerda, sem indicacdo numérica (veja 0 modelo no
Apéndice E).

Elementos textuais:

Introdugéo: A introdugéo abre o trabalho propriamente dito. Tem a finalidade
de apresentar os motivos que levaram o autor a realizar a pesquisa, 0 problema
abordado, os objetivos e a justificativa. O objetivo principal da introducéo é
situar o leitor no contexto da pesquisa. O leitor devera perceber claramente o
que foi analisado, como e por que, as limitagdes encontradas, o alcance da
investigagao e suas bases tedricas gerais. Ela tem, acima de tudo, um carater
diddtico de apresentar o que foi investigado, levando-se em conta o leitor a
que se destina e a finalidade do trabalho.

Assim, na introdug&o contextualize o tema, delimite o assunto, apresente um
rapido historico do problema e das solugdes porventura ja apresentadas, com
breve revisdo critica das investigacdes anteriores; faga referéncia as fontes de
material, aos métodos seguidos, as teorias ou aos conceitos que embasam
0 desenvolvimento e a argumentagdo, as eventuais faltas de informagdo, ao
instrumental utilizado.

A introdugao devera conter, ainda:

a) Justificativa: trata-se da relevancia, o motivo pelo qual tal pesquisa deve ser
realizada. Justifica-se aqui a escolha do tema, a delimitagéo feita e a relagéo
que 0 pesquisador possui com ele. Procura-se demonstrar a legitimidade,
a pertinéncia, o interesse e a capacidade do pesquisador em lidar com o
referido tema. Deve-se fazer 0 mesmo em relagdo ao problema e & hipdtese,
mostrando a relevancia cientifica do tema para o pesquisador. Deve-se fazer,
entdo, nesta parte, a justificativa para o tema, para o problema e para a
hipdtese, nos termos em que foram formulados na fase de elaboragdo do
projeto de pesquisa.

b) Definicdo do problema: um problema decorre de um aprofundamento
do tema. Ele deve delimitar a pesquisa. Diversos autores sugerem que 0
problema deve ter algumas caracteristicas, tais como: a) deve ser formulado
como pergunta — isso facilita sua identificagdo por quem consulta o projeto de
pesquisa; b) deve ser claro e preciso; ¢) deve ser delimitado a uma dimenséo
varidvel, pois muitas vezes, o problema ¢ formulado de uma maneira muito
ampla, impossivel de ser investigado (GIL, 2006).



¢) Objetivos

Neste item deverd ser indicado claramente o que se deseja fazer, 0 que se
pretende alcancar. E fundamental que estes objetivos sejam possiveis de
serem atingidos. Geralmente se formula um objetivo geral articulando-o a
outros objetivos mais especificos. Assim, pode-se dividi-los em:

— Objetivo geral: procura-se determinar, com clareza e objetividade, o seu
propdsito com a realizagdo da pesquisa. Deve-se estar atento ao fato de que
nesta pesquisa, em nivel de graduagao ou pds-graduacao, 0s propositos séo
essencialmente académicos, como mapear, identificar, levantar, diagnosticar,
tracar o perfil ou historiar determinado assunto especifico dentro de um tema.
Um objetivo bem redigido explica o qué, com o qué (quem), por meio de qué,
onde, quando sobre a pesquisa.

— Objetivos especificos: significa aprofundar as intencdes expressas no
objetivo geral. Propde-se mapear, identificar, levantar, diagnosticar, tragar o
perfil ou historiar determinado assunto especifico dentro de um tema. Assim,
para elaborar os objetivos especificos deve-se:

1) detalhar o objetivo geral mostrando 0 que se pretende alcangar com a
pesquisa;

2) tornar operacional o objetivo geral, indicando exatamente 0 que serd
realizado na pesquisa;

3) usar verbos que admitam poucas interpretacfes e no infinitivo, como:
identificar, caracterizar, comparar, testar, aplicar, observar, medir, localizar,
selecionar, distinguir.

Desenvolvimento: E a parte principal do texto. Apresenta o assunto,
fundamentacio tedrica, metodologia (materiais e métodos), os resultados e
as respectivas discussdes tragando relagdes com os trabalhos analisados na
revisao de literatura.



Divida o texto do desenvolvimento em:

a) Revisdo de literatura: ¢ uma andlise comentada sobre o que ja foi
publicado sobre 0 assunto da pesquisa, buscando mostrar 0s pontos de vista
convergentes e divergentes entre 0s autores. Traga-se um quadro tedrico
e elabora-se a estruturagdo conceitual que subsidiard o desenvolvimento

da pesquisa. A revisdo de literatura permitira um mapeamento de quem ja
escreveu e 0 que ja foi escrito sobre 0 assunto ou 0 problema de pesquisa.

b) Metodologia: € o caminho que se trilha, construindo, durante o percurso,
0s procedimentos e 0s instrumentos exigidos para se obter éxito no trabalho
intelectual. E 0 momento da pesquisa em que se explicam, passo a passo,
todos 0s procedimentos do estudo que permitiram que os resultados fossem
atingidos, identificando os sujeitos com o0s quais foram coletados 0s dados,
0 modo como foram coletados, os instrumentos utilizados nessa coleta e a
maneira como 0s dados foram analisados.

¢) Métodos aplicados: mostra-se como serdo executados a pesquisa e 0
desenho metodoldgico que se pretende adotar: serda do tipo quantitativa,
qualitativa, descritiva, explicativa ou exploratoria. Serd um levantamento,
um estudo de caso, uma pesquisa experimental, por exemplo. Segundo Gil
(2006), a organizacdo da metodologia depende do tipo de pesquisa a ser
realizada. No entanto, alguns elementos devem ser apresentados, como:

- tipo de pesquisa: se é de natureza exploratdria, descritiva ou explicativa.
Convém, ainda, esclarecer acerca do tipo de delineamento a ser adotado

(pesquisa experimental, levantamento, estudo de caso, pesquisa bibliografica);

- populagdo e amostra: envolve informagBes acerca do universo a ser
estudado, da extensdo da amostra e da maneira como sera selecionada;

- coleta de dados: envolve a descricdo das técnicas a serem utilizadas para
a coleta de dados. Modelos de questionarios ou testes deverdo ser incluidos
nessa parte. Se a pesquisa envolver técnicas de entrevista ou de observacao,
¢ também o momento de expor 0 assunto;

- andlise dos dados: descrevem-se 0s procedimentos a serem adotados tanto
para a andlise quantitativa quanto qualitativa.

d) Apresentacéo dos resultados: faz-se uma apresentagéo dos resultados a
que se chegou a partir da pesquisa.



e) Andlise e discussdo dos resultados: faz-se uma exposicao da andlise obtida
nos resultados da pesquisa, bem como uma discussao critica a respeito deles.

Conclusao: Nessa parte apresenta-se a sintese interpretativa dos principais
argumentos usados, mostrando se 0s objetivos foram atingidos e se a(s)
hipotese(s) foi(foram) confirmada(s) ou rejeitada(s). Também se podem incluir
recomendages e/ou sugestdes para trabalhos futuros.

Deve-se fazer uma rapida retomada dos capitulos que compdem o trabalho
€ uma espécie de autocritica, fazendo um balango a respeito dos resultados
obtidos pela pesquisa.

Para melhor orientar-se, responda as seguintes questoes:

a) a pesquisa resolve o problema, amplia a compreensdo, mostra novas
relagGes ou mesmo descobre outros problemas em relagdo ao originalmente
escolhido?

b) a hipdtese, ao final, foi confirmada ou refutada pela pesquisa?
¢) 0s objetivos geral e especificos previamente definidos foram alcangados?

d) a metodologia de trabalho escolhida foi suficiente para a consecucao de
seus propositos? houve necessidade, ao longo da pesquisa, de adotar outras
técnicas ou procedimentos para lidar com situagdes ndo previstas?

e) a bibliografia previamente selecionada correspondeu as suas expectativas?
Elementos pds-textuais

Referéncias; Elemento obrigatorio, constitui uma lista ordenada dos
documentos efetivamente citados no texto (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
NORMAS TECNICAS, 2002h). Nao devem ser referenciadas fontes que ndo
foram citadas no texto. Caso haja conveniéncia de referenciar material ndo
citado, deve-se fazer uma lista propria apos a lista de referéncias, sob o titulo
bibliografia consultada.



Bibliografia recomendada: Elemento opcional. Indicam-se as fontes que
serviram de subsidio para o trabalho, mas que ndo foram citadas no texto.

Glossario: Elemento opcional. O glossario € uma espécie de diciondrio
do trabalho. Consiste em uma lista em ordem alfabética de palavras ou
expressoes técnicas seguidas de seus significados.

Apéndices: Elemento opcional. “O(s) apéndice(s) séo identificados por letras
mailisculas consecutivas, travessao e pelos respectivos titulos” (ASSOCIAGAO
BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011). Os apéndices sdo textos e/
ou documentos elaborados pelo proprio autor para complementar o texto
principal. Nos apéndices podem ser incluidos, por exemplo, questionarios,
modelos de entrevistas estruturadas ou transcrigdes de entrevistas utilizados
no andamento da pesquisa.

Exemplo:
APENDICE A — Representagdo grafica dos principais tipos de energia
APENDICE B — Avaliagéo da energia edlica no nordeste brasieiro

Anexos: Elemento opcional. O anexo € um “texto ou documento ndo elaborado
pelo autor, que serve de fundamentacdo, comprovacdo e ilustracdo”
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS, 2011). Também
deve ser identificado por letras mailsculas consecutivas, travessao e pelos
respectivos titulos. No corpo do trabalho deve aparecer a indicacéo do anexo,
sempre em ordem alfabética.

Exemplo:
ANEXO A — Verbos indicados para definir objetivos em trabalhos académicos

ANEXO B — Tipos de trabalhos académicos


http://www.abntcolecao.com.br

Apresentacao grafica: A apresentacdo grdfica consiste na organizagéo do
texto nos padrdes académicos e cientificos.

- Papel: A4, tipo offset 75g/m?2 (papel comum)

- Texto: em cor preta podendo ter figuras e/ou ilustragdes coloridas; fonte
Arial ou Times New Roman, tamanho 12, exceto as citacdes longas, notas
de rodapé, paginacéo, legenda das ilustracdes e fonte das tabelas e graficos,
que devem ser digitados em tamanho 10.

- Margens:
a) Margem esquerda e superior: 3cm
b) Margem direita e inferior: 2cm

- Espacejamento; todo o texto deve ser digitado com espagamento 1,5,
alinhado no formato “justificado” e os paragrafos devem ser iniciados com
recuo de 1,25cm. O recuo de paragrafo para citagdo com mais de trés
linhas é de 4cm da margem esquerda. Os titulos das se¢des devem estar
colocados na margem superior e alinhados a esquerda com letras maitisculas
e em negrito, quando com indicativo numérico. Para iniciar o texto, deixar um
espaco entrelinhas de 1,5. Os subtitulos das se¢des devem ser escritos com
letras mailiscula/mindsculas, separados do texto que 0s precede ou que 0S
sucede, por um espaco entrelinhas de 1,5, alinhado & margem esquerda. As
citagOes longas, as notas, as referéncias e o resumo devem ser digitados em
espaco simples. Observar NBR 6023:2002 para referéncias.

- Indicativos de se¢do: o indicativo numérico de uma secdo precede seu
titulo, alinhado & esquerda, separado por um espacgo de caractere. Titulos
sem indicativos numeéricos, como agradecimentos, listas, resumo, sumario,
referéncias, glossario, apéndices e anexos devem ser centralizados. A folha
de aprovacdo, a dedicatdria e a epigrafe sdo elementos sem ftitulo e sem
indicativo numérico.

- Paginagdo: as folhas do trabalho, a partir da folha de rosto, devem ser
contadas sequencialmente, mas ndo devem ser numeradas. A numeragao €
colocada a partir da parte textual (introdug&o), em algarismos arabicos, no
canto superior direito, a 2 cm da borda superior, ficando o Ultimo algarismo
a 2 cm da borda direita. Havendo anexos, numera-los de maneira continua e
sua paginacdo deve dar seguimento a do texto principal.



- llustrages: qualquer que seja a ilustracao, sua identificagio aparece na parte
superior, precedida da palavra designativa (quadro, mapa, figura, fotografia,
entre outros), seguida de seu numero de ocorréncia no texto (algarismos
arabicos), travessdo e respectivo titulo. Apds, na parte inferior, indicar a fonte
consultada. Caso o proprio autor da monografia tenha elaborado a ilustragéo,
indicar essa informagéo como fonte. A ilustragdo deve ser citada no texto e
ser inserida 0 mais préximo possivel do texto a se refere.

- Tabelas: devem ser citadas no texto, inseridas 0 mais préximo possivel do
trecho a que se referem e padronizadas conforme o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Disponivel em: http://biblioteca.ibge.gov.br/
visualizacao/livros/liv23907.pdf

A participagdo em eventos cientificos é uma das formas mais tradicionais
de comunicacao cientifica. Por meio de congressos, simpdsios, semindrios,
foruns e outros tipos de eventos desse género ha o encontro e a troca de
informac0es entre pesquisadores de uma mesma drea.

Em geral, para participar de um evento cientifico é necessario que o autor
encaminhe uma submissao de seu trabalho, em um processo semelhante ao
que ocorre com as publicagdes cientificas, descrito na parte 4 deste manual
— ou seja, atendendo as especificagdes da organizagdo do evento no que diz
respeito a apresentacdo geral do texto e também observando as normas da
ABNT.

As apresentacdes propriamente ditas normalmente sdo feitas de duas formas:
exposicao oral ou poster. Apresentamos a seguir algumas recomendagdes
para a organizagao desses tipos de trabalho, para que cumpram seu objetivo
de comunicar os resultados de pesquisas cientificas.

Embora ndo seja obrigatdrio, € comum que as apresentacdes orais de trabalhos
em eventos cientificos sejam feitas com o suporte de slides, que servem para


http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv23907.pdf
http://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv23907.pdf
http://www.ifsc.edu.br/trabalhos-academicos
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orientar a fala da pessoa que apresenta e também para despertar a atengdo
do publico.

No entanto, uma apresentacéo de slides mal elaborada pode desempenhar o
papel oposto: dificultar a expressdo das ideias pelo apresentador e dispersar
a atencao da audiéncia.

Veja a seguir algumas recomendagbes para organizar slides para uma
apresentacao oral;

a) Utilize um software adequado para esse fim. Os mais conhecidos
sdo o PowerPoint, da Microsoft, que é pago; o LibreOffice Impress, que
é livre (gratuito); e o Prezi, ferramenta gratuita on-line. Evite preparar sua
apresentacao em editores de texto, que ndo dispdem dos recursos especificos
para apresentagdes.

b) Planeje sua apresentacao antes de partir para a montagem dos slides.
Pode ser no papel ou em um editor de texto. O importante é que, previamente,
vocé faga anotagdes para organizar suas ideias e listar tudo o que precisa ser
contemplado na apresentacao, levando em consideracéo o tempo de que vocé
dispde para sua fala. Assim ficara mais facil definir o que vai em cada slide.
Lembre-se de prever a elaboracdo de uma capa, com o titulo do trabalho,
seu nome, instituicdo e nome do evento onde serd a apresentagdo. Ao final,
¢ praxe acrescentar um slide de encerramento, com um agradecimento ao
publico, seu nome e contatos (preferencialmente e-mail).

¢) Organize sua apresentacdo em uma sequéncia légica. N3o se comeca
uma apresentacdo de trabalho cientifico pelos resultados alcangados.
A logica deve ser a mesma do trabalho que origina a apresentacéo:
introducdo, problema de pesquisa, justificativa, objetivos (geral e especificos),
metodologia, resultados, referéncias bibliograficas. A inclusao de outros itens
pode ocorrer, dependendo da natureza do trabalho — por exemplo, se vocé
esta apresentando resultados parciais de uma pesquisa, pode-se incluir s
itens “resultados esperados” e “cronograma”. O importante € que cada item
seja apresentado de forma sintética e objetiva.

d) Estruture o texto em topicos curtos. Slides com trechos grandes de texto
a serem lidos ndo funcionam bem e acabam dispersando o publico. Por outro
lado, se vocé projeta um texto grande no slide e fala de outra coisa, sem ler
0 texto, a tendéncia € que as pessoas optem por ler o texto e ndo prestem
atencdo na sua fala. Melhor evitar.



e) Escolha uma fonte simples e legivel para o texto. Fontes com tragos
sofisticados ou do tipo “script” ndo séo indicadas porque podem prejudicar a
legibilidade. Da mesma forma, opte por fontes de tamanho grande.

f) Utilize imagens, quadros e tabelas. ESses recursos quebram a monotonia
de uma grande quantidade de informagdes apresentadas por escrito e séo
boas alternativas para sintetizar informagdes. Mas atengdo: no caso dos
quadros e tabelas, o ideal é que estes sejam numerados e titulados conforme
as normas da ABNT. Lembre-se de que os softwares de apresentacdo de
slides dispdem de recursos como formas e cores que permitem construir
esquemas e diagramas, 0 que pode ser til para sintetizar contetidos.

g) Pegue leve com o uso de cores. Escolha a mesma paleta de cores para
toda a apresentacdo. Utilize o recurso do slide mestre para manter um mesmo
padrdo em todos os slides, tanto no que diz respeito ao fundo quanto as
formas e cores de fontes. Recomenda-se 0 uso dos modelos institucionais
de apresentacéo de slides, elaborados pela Coordenadoria de Programagao
Visual do IFSC. Se vocé é aluno, solicite esse modelo ao seu orientador.

h) Escreva corretamente. Revise 0 texto com atencdo e ndo deixe passar
erros de redacdo. Se necessario, peca ajuda a alguém que trabalhe com
revisao para garantir que nenhum deslize acabe passando.

i) Ensaie. Com a apresentacdo pronta, ensaie tantas vezes quanto forem
necessdrias para que vocé adquira seguranga em sua fala. Cronometre 0
tempo da apresentagdo para garantir que vocé usara o limite estipulado
pela coordenacdo do evento. No é adequado utilizar menos tempo que 0
estipulado, mas também néo € bom ter que “correr” com a apresentagao por
falta de planejamento adequado.

j) Imprima sua apresentacdo em papel. Nos softwares de apresentagéo
de slides costuma haver a opgdo de imprimir com espago para anotagoes,
nos quais vocé pode anotar pequenas “colas” com pontos que Vocé nao
quer esquecer de abordar durante sua fala. O simples fato de tomar nota ja
ajuda a fixar esse contetido. Durante a apresentagdo, vocé pode consultar
rapidamente suas anotagGes para garantir que nada deixe de ser exposto.

k) Demonstre deferéncia com a plateia. Antes de iniciar a apresentagéo,
agradeca a presenca de todos e, ao final, volte a agradecer pela atencao.

I) Transmita confianga. Estude, prepare-se bem, domine totalmente o
contetido de sua apresentagdo para sentir-se seguro durante sua fala. Olhe



para as pessoas da plateia e mantenha um tom de voz claro e altivo. Ndo deixe
0s bragos cruzados ou as maos no bolso: gesticule de forma coordenada com
sua fala.

Assim como ocorre com as apresentacoes de slides, ndo ha normas rigidas
para a elaboracdo de um poster cientifico. Contudo, a ABNT estabelece
algumas normas badsicas no que diz respeito aos itens que devem ser incluidos
nesse tipo de trabalho e também quanto ao seu tamanho. Veja a seguir:

a) Definicdo de poster: segundo a NBR 15437:2006, ¢ um “instrumento
de comunicacdo, exibido em diversos suportes, que sintetiza e divulga o
conteido a ser apresentado” (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS
TECNICAS, 20086, p. 1).

b) Estrutura: titulo do trabalho, autor e conteltdo sdo elementos obrigatdrios.
Subtitulo, informagdes complementares (como nome da instituicao de origem,
e-mail, cidade, estado, pais), resumo e referéncias sao elementos opcionais,
segundo a NBR 15437:2006.

c) Regras gerais de apresentacdo: 0 poster pode ser apresentado impresso
(em papel, lona, plastico, acrilico, entre outros) ou em formato eletronico. As
dimensdes recomendadas sdo: largura entre 60 e 90 centimetros; altura de
90 centimetros a 1,20 metro.

d) Projeto grafico: € de responsabilidade do autor, mas a norma recomenda
que o poster seja legivel a uma distancia de pelo menos 1 metro.

Pode-se perceber que a norma 15437 ndo € muito especifica quanto a
elaboracdo de posteres cientificos. Mas € possivel enumerar algumas
recomendacfes gerais que podem ajudar na preparacdo desse tipo de
trabalho, de modo a garantir que essa forma de comunicacdo cientifica
cumpra seus propositos. Veja a seguir:

a) Verifique as normas do evento para as especificacoes do pdster. Alguns
eventos disponibilizam modelos personalizados para que 0s participantes
elaborem seu material. Em alguns casos, a organizacéo dos eventos estabelece
0 tamanho (altura e largura) € o suporte (impresso ou digital). Quando isso n&o
ocorre, recomenda-se 0 uso do modelo de banner institucional elaborado pela
Coordenadoria de Programagcao Visual (CPV).



b) Considere o contexo em que o poster sera exposto ao escolher as
informacades e planejar a diagramacao. As mostras de pdsteres dos eventos
costumam ter dezenas e até centenas de trabalhos nesse formato, que ficam
a disposicdo dos visitantes. E muito improvavel que alguém pare mais do
que dois ou trés minutos para conhecer o seu trabalho — visto que ha tantos
outros para ver também. Pensando nisso, escolha muito bem as informages
que vocé vai incluir no pdster — quanto mais sintéticas elas forem, melhor.
N3o utilize fonte muito pequena e lembre da recomendacdo da ABNT de que
0 material seja legivel a pelo menos 1 metro de distancia. Utilize imagens,
quadros e tabelas — esses recursos sdo excelentes para apresentar as
informagdes de forma sintética e objetiva.

¢) Na diagramacao, trabalhe com colunas de texto. Dessa forma as
informagGes ficam mais bem organizadas, o que facilita a leitura do seu
material.

d) Use fontes simples e legiveis. Fontes artisticas ou do tipo “script” tendem
a prejudicar a legibilidade, tanto nos pdsteres impressos quanto nos digitais.

e) Conte uma histdria com inicio, meio e fim. Lembre-se de que o pdster
serve para divulgar os resultados (finais ou parciais) de sua pesquisa. Por
isso, é importante que o contelido permita que o visitante compreenda o
que € sua pesquisa, quais o0s objetivos, importancia e resultados. Uma
maneira de organizar esse contetido pode ser dividir o material nos seguintes
itens: resumo, objeto de estudo, justificativa, metodologia, resultados e
consideragdes finais — sem esquecer de acrescentar as referéncias das obras
citadas ao longo do texto.

Reveja também as orientacOes para elaboracdo de apresentacdo de slides:
algumas delas se aplicam para a elaboragao de pdsteres. E bom trabalho!



Apéndices

APENDICE A - MODELO DE CAPA EXTERNA

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

NOME DO ESTUDANTE

TITULO DO TRABALHO

Subtitulo (se houver)

Local

Data




APENDICE B — MODELO DE FOLHA DE ROSTO (ANVERSO)

NOME DO ESTUDANTE

TITULO DO TRABALHO

Subtitulo (se houver)

Local

Data

Monografia®* apresentada ao
(Nome do Curso) do (Nome do
Campus) do Instituto Federal de
Santa Catarina para obtengéo do
diploma de (Nome da Habilitag&o).

Orientador: (Nome do Orientador)

*Utlizar termo conforme o tipo de trabalho realizado: Monografia, Projeto Integrador,

Trabalho de Concluséo de Curso, Dissertagéo



APENDICE C — MODELO DE FOLHA DE ROSTO (VERSO)

P324f Paula, Jodozinho de.
Ficha catalografica para trabalhos académicos / Jodzinho de
Paula. — Floriandpolis, 2015.

100p.

Monografia (graduag@o) — Instituto Federal de Santa Catarina,
Campus Florianépolis, Curso de Metodologia do Trabalho Académico,
Floriandpolis, 2015.
Orientador: Mariazinha da Silva.

1. Metodologia. 2. Métodos de estudo. 3. Pesquisa. 4. Trabalhos cientificos. |.
Mariazinha da Silva. Il. Titulo.

CDD 001.4

Catalogado por: (Nome do Bibliotecério e Registro no CRB)

Atencéo!

A elaboracdo da ficha catalografica deve ser solicitada ao
bibliotecario do campus.

Alunos do Campus Floriandpolis devem solicitar ficha
catalogrdfica apenas para teses e dissertacoes. Para os demais
tipos de trabalhos académicos, as fichas de identificacdo da
obra devem ser elaboradas utilizando o site htttp://ficha.
florianopolis.ifsc.edu.br
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APENDICE D — MODELO DE FOLHA DE APROVACAOQ

TITULO DO TRABALHO

NOME DO ESTUDANTE

Este trabalho foi julgado adequado para obtengao de (Nome da
Habilitagao) e aprovado na sua forma final pela comisséo avaliadora
abaixo indicada.

Local, dia, més e ano.

(Nome do Orientador)

(Titulagdo Académica)

(Nome do Membro da Banca)

(Titulagdo Académica)

(Nome do Membro da Banca)
(Titulagdo Académica)



APENDICE E -

MODELO DE SUMARIO

SUMARIO
[1V] 130 2 11] 07 Y o XN 11
Justificativa ..o 15
Definigao do problema ........ccccemmenccicccccnnne. 17
ODbjetivos ......ccccoieiiiiiiierrr 19
ODJEHIVO GETAL......eoueeereereeereeeeeereeerseee e 19
ODbjetivo ESPECIFICO.......cuureerrerreerreereeereeseeesseeesees e 19
REVISAO DE LITERATURA .....ccoeureeererererererenaeeens 22
METODOLOGIA ......ooccterrnrrnnsrr s s 47
APRESENTAGAO DOS RESULTADOS ........ccocvurueuenene 51
[o70] [ oF I U E-7.Y o N 68
REFERENCIAS ......coceirerereccreseeeresssssassesesssasseens 74
APENDICE A - MODELO DE CAPA EXTERNA........... 76
APENDICE B - MODELO DE FOLHA DE ROSTO........ 77

ANEXO A — MANUAL IFSC........cociiiiiies i 78



Bibliografia consultada

ADAMI, Anderson; MARCHIORI, Patricia Zeni. Autoria e leitura de artigos
por docentes pesquisadores: motivacoes e barreiras. In: FERREIRA, Sueli
Mara Soares Pinto; TARGINO, Maria das Gragas (Org.). Preparacao de
revistas cientificas: teoria e pratica. Sao Paulo: Reichmann & Autores,
2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10520.
Informacao e documentacéo — Citagbes em documentos — Apresentacéo.
Rio de Janeiro, 2002a.

. NBR 6023. Informacdo e documentacao — Referéncias —
Elaboragéo. Rio de Janeiro, 2002b.

. NBR 6028: Informagéo e documentagdo — Resumo —
Apresentagéo . Rio de Janeiro, 2003.

. NBR 12225. Informag&o e documentagio — Lombada —
Apresentacéo. Rio de Janeiro, 2004.

. NBR 15437. Informag&o e documentagao — Pdsteres técnicos e
cientificos — Apresentacéo. Rio de Janeiro, 2006.

. NBR 14724: Informagéo e documentagdo — Trabalhos
Académicos — Apresentacdo . Rio de Janeiro, 2011.

FACHIN, Gleisy Regina Bories; HILLESHEIM, Araci Isaltina de Andrade.
Periddico cientifico: padronizacio e organizacao. Floriandpolis: Ed. da
UFSC, 20086.

GIL, Anténio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 4.ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2006.

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA. Politica de Comunicacao.
Floriandpolis: IFSC, 2013,


4.ed

______ . Normas: trabalhos académicos. Resolugdo CEPE/IFSC n° 119,
de 21 de junho de 2011. Florianopolis: IFSC, 2011.

MEADOWS, A.J. A comunicacao cientifica. Brasilia: Briquet de Lemos,
1999.



Este documento foi construido para atender as diretrizes previstas na Politica de
Comunicacao do IFSC e deve ser sistemdtica e permanentemente avaliado de
modo a incorporar as mudangas que porventura venham a ocorrer nos objetivos
estratégicos do Instituto e nas demandas de seus publicos de interesse.

Criticas e sugestoes podem ser encaminhados para o
e-mail comissao.comunicacao@ifsc.eau.br.

Consulte 0s outros manuais e documentos em www.infranet.ifsc.eadu.br.
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