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Apresentações
Professor

•Formação: Eletrotécnica e Pós-técnico em Automação (IFSC).

Administração de Empresas (FESSC).

Especialização em Engenharia de Produção (UNIASSELVI)

Mestrado Engenharia de Produção (UFSC).

Doutorando em Gestão do Conhecimento (UFSC)

•Experiência: Projetos e obras de engenharia.

Gerenciamento de projetos e obras.

Consultoria e assessoria.
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•Contato:

pierry.teza@ifsc.edu.br (48) 8414-8016

pierry.teza pierry.teza



Apresentações
Professor

•Docência: Serviço Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI)

Centro Universitário Estácio de Sá de Santa Catarina

Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)

Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)

Tópicos Especiais em Gestão da Produção; Programação e 

Projetos; Estratégias Empresariais; Sistemas de Informação

Gerenciais; Processor Industriais; Vendas e Composto

Promocional; Técnicas Administrativas; Trabalhos Acadêmicos; 

Introdução a Informática; Administração de Marketing; 

Administração de Materiais.
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•Contato:

pierry.teza@ifsc.edu.br (48) 8414-8016

pierry.teza pierry.teza



Apresentações
Alunos

• Nome?

• Trabalha? Em qual área?

• Formação?

• Quais suas expectativas em relação ao 

curso?
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O curso
Dados básicos
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• Ementa:

• Conceitos de planejamento e de sistema; Planejamento 

estratégica e Gestão Estratégica; Análise do ambiente interno; 

Análise do ambiente externo; Missão e visão; Objetivos e metas 

estratégicos; implementação estratégica; controles estratégicos.

• Carga Horária:

• 36 horas (12 encontros / segundas-feiras / 19:00 às 22:00)



• Mudanças no mundo inteiro...

O curso
Contextualização
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• Novas tecnologias em um ambiente dinâmico...

O curso
Contextualização
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• Grande quantidade de informação...

...influenciando os negócios.

O curso
Contextualização
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• Tecnologia como apoio ao negócio...

O curso
Contextualização
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O curso
Contextualização
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Fornecedores

Órgãos 

Internos

 Misssão

 Objetivos

 Estratégias

Mercado/

concorrência

Organização

Comunidade (sociedade e meio ambiente)

Clientes

Materiais e

Equipamentos

Serviços

contratados

Tecnologia

Órgãos

Governo

Consumidor

final

Empresas

Marketing e atendimento a clientes

PROCESSOS

Cadeia  agregação valores

Informações

InformaçõesInformações

Insumos

Benchmark Regras

Gestão

Benchmark

Decisões

e Controle

Informações

Fonte: Material de aula dos 

Professores Aline França de 

Abreu e Pedro Felipe de Abreu



• Plano de Ensino:

• Competências

• Habilidades

• Bibliografia.

• Bases tecnológicas.

• Observações.

A disciplina
Plano de ensino
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A disciplina
Plano de Ensino
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Tópi

co
Conteúdo

0 Apresentação do curso

1 O que é estratégia

2 O plano estratégico

3 Obtendo informações na Internet

4 Diagnóstico estratégico

5 Modelo de negócio

6 Análise PESTAL

7 Análise de Stakeholders

8 Análise das Cinco Froças

9 Análise dos Concorrentes

10 Análise dos Fornecedores

Tópi

co
Conteúdo

11 Análise dos Clientes

12 Análise SWOT

13 Missão, visão e valores

14 Fatores chave de sucesso

15 Objetivos e metas

16 Plano de ação

17 Apresentações



• Aulas expositivas dialogadas.

• Trabalhos individuais e em grupo.

• Pesquisas.

• Leituras complementares.

A disciplina
Método de ensino
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• Apresentações do conteúdo.

• Bibliografia básica e 

complementar.

• Textos complementares.

• Vídeos.

A disciplina
Material de apoio
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• Avaliações individuais e em

grupo.

• Plano Estratégico.

• Outros trabalhos ao longo 

do curso.

• Presença e participação.

A disciplina
Avaliações

Apresentação inicial 16



Palestras

Leitura

Audiovisual

Demonstrações

Grupos de discussão

Praticar fazendo

Ensinar os outros

5%

10%

20%

30%

50%

60%

80%

A pirâmide do aprendizado
Adaptado de: LAGO, Samuel Ramos. Conversas com quem gosta de 

aprender. Campina Grande do Sul: Editora Lago, 2004.

A disciplina
Importância do método
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A disciplina
Importância do método

Inteligências múltiplas
Teoria criada pelo psicólogo americano Howard Gardner na década de 

80.
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• Manter o entendimento da matéria.

• Manter o nível mínimo para aprovação.

75%

Considerações importantes
Frequência - importância

1 2 3 4
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Considerações importantes
Frequência

• Faltas:

• Frequência mínima: 75% (conta para nota de participação);

• Justificativas diretamente com o professor.

• Falta em avaliação:

• Com justificativa: será refeita.
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Considerações importantes
Avaliações

• Quantas e quais:

• Realizadas ao longo de todo o curso.

• Entregas fora do prazo:

• Com justificativa: será recebida a avaliação.

• Atividades e trabalhos:

• A maior parte, realizados em sala.
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Considerações importantes
Material de aula

• Material de aula:

• No Moodle (moodle.ifsc.edu.br).

• Entregas (salvo contrário) em meio físico (exceto quando 

indicado).

• A falta de material inviabiliza as atividades em sala.

• Assiduidade do material conta pontos para a nota de participação.
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Considerações importantes
Horários

• Horários serão seguidos rigorosamente.

• Evitaremos ao máximo saídas antecipadas.

• Saídas antecipadas equivalem a falta na aula.

• Horário:

• Entrada: 19:00;

• Saída: 22:00.
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Considerações gerais

• Presença e participação;
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Considerações gerais

• Cuidado com o “administrês”;
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A organização deve buscar a sua sustentabilidade 

implementando ações que tragam vantagem 

competitiva.

O ambiente muda cada vez mais rápido e as 

organizações devem  ter uma capacidade alta de 

adaptação para reagir ao ambiente.

A sustentabilidade do negócio deve ser alcançada 

implementando ações de curto, médio e longo 

prazo. Dessa forma poderá ser alcançada 

vantagem competitiva.



Considerações gerais

• Muita leitura.
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Considerações gerais

• Procure chegar no horário. 
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Considerações gerais

• Não deixe para última hora. 

Procure entregar no prazo.
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Considerações gerais

• Celular silencioso.
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Considerações gerais

• Computador apenas se muito 

necessário.
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Considerações gerais

• Atenção durante as explicações.
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Considerações gerais

• Sem justificativas 

(um pouco da 

história de William 

Kamkwamba).
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Considerações gerais

• Estudem (passa rápido!).
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