
Recursos de Interação: 
O Fórum de discussão 

O fórum consiste numa conversa em que 
os participantes não estão conectados no 

mesmo instante. 



Adicionando uma atividade - Fórum 



 
É neste espaço que são 
inseridas as orientações 
sobre como o fórum 
deverá ser desenvolvido. 
São essas orientações 
que geralmente definem 
todo o processo 
interativo do fórum. 





Fórum de discussão: 
Tipos de fórum do Moodle 



Fórum de discussão - Tipos 

O Moodle tem quatro tipos de fóruns, cada 
um com pequenas diferenças de apresentação 
e proposta.  
 
Qual dos fóruns irá atender às suas 
necessidades para uma determinada 
atividade?  



Fórum de discussão - Tipos 

É útil pensar como você gostaria encaminhar essa 
discussão em uma atividade presencial.  
 

Você colocaria uma questão para a classe e observaria suas 
respostas e discussões de modo amplo? Ou você gostaria de 
mantê-los focados em um determinado aspecto da questão 
e garantir que eles não se afastem do assunto em questão?  
 

Qualquer abordagem é válida e útil dependendo do seus objetivos 
de aprendizagem e você pode sempre buscar reproduzi-los em 
fóruns do Moodle.  



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum geral 
é um fórum aberto, onde todos os participantes podem iniciar um novo 
tópico de discussão quando quiserem. 
 
Discussão simples 
é um único tópico em uma única página. Normalmente é usado para 
organizar discussões breves com foco em um tema preciso. 
 
Cada usuário inicia apenas um novo tópico 
cada participante pode abrir apenas um novo tópico de discussão, mas todos 
podem responder livremente às mensagens sem limites de quantidades.  
 
Fórum P e R 
um estudante pode ler as mensagens de outros somente após a publicação 
de sua mensagem. Depois disto pode também responder às mensagens do 
grupo. isto permite que a primeira mensagem de cada estudante seja 
original e independente. 



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum geral 
é um fórum aberto, onde todos os participantes podem iniciar um novo 
tópico de discussão quando quiserem. 
 
Discussão simples 
é um único tópico em uma única página. Normalmente é usado para 
organizar discussões breves com foco em um tema preciso. 
 
Cada usuário inicia apenas um novo tópico 
cada participante pode abrir apenas um novo tópico de discussão, mas todos 
podem responder livremente às mensagens sem limites de quantidades.  
 
Fórum P e R 
um estudante pode ler as mensagens de outros somente após a publicação 
de sua mensagem. Depois disto pode também responder às mensagens do 
grupo. isto permite que a primeira mensagem de cada estudante seja 
original e independente. 

Fórum geral
é um fórum aberto, onde todos os participantes podem iniciar um novo
tópico de discussão quando quiserem.



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum Geral 
 
O fórum geral é útil para: 
1.  grandes discussões nas quais você pretende apenas 

monitorar seus alunos  
2. criar fóruns guiados pelos próprios alunos.  
 
A fim de garantir que a discussão não fique "fora de 
controle", você precisa estar preparado para gastar uma 
quantidade significativa de tempo na conclusão dos temas 
comuns entre as várias discussões entrelaçando-o, quando 
necessário.  



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum Geral - Exemplo 



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum Geral 
 
Fazer comentários mais gerais para assuntos particulares 
pode ser também um aspecto fundamental das suas 
responsabilidades na discussão.  
 
Alternativamente, para resumir os temas de discussão em 
pontos acordados, você pode optar por intervir uma vez por 
semana ou quando um tema chega a uma conclusão.  



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum geral 
é um fórum aberto, onde todos os participantes podem iniciar um novo 
tópico de discussão quando quiserem. 
 
Discussão simples 
é um único tópico em uma única página. Normalmente é usado para 
organizar discussões breves com foco em um tema preciso. 
 
Cada usuário inicia apenas um novo tópico 
cada participante pode abrir apenas um novo tópico de discussão, mas todos 
podem responder livremente às mensagens sem limites de quantidades.  
 
Fórum P e R 
um estudante pode ler as mensagens de outros somente após a publicação 
de sua mensagem. Depois disto pode também responder às mensagens do 
grupo. isto permite que a primeira mensagem de cada estudante seja 
original e independente. 

Discussão simples
é um único tópico em uma única página. Normalmente é usado para
organizar discussões breves com foco em um tema preciso.



Fórum de discussão - Tipos 

Discussão simples 
 
Útil para discussões curtas ou com tempo limitado 
que abordam um único tema ou assunto.  
 
Este tipo de fórum é bastante produtivo se você está 
interessado em manter os alunos focados em um 
único assunto. 



Fórum de discussão - Tipos 

Fóruns de Discussão simples 

Lembre-se que este fórum: 
• Não permite a criação de novos tópicos – nem pelo aluno, nem pelo professor. 
• Não funcionará se os alunos estiverem separados por grupos  - somente se for 

feito um fórum para cada grupo ou se, para esse fórum somente, não estiverem 
configurados em grupos. 

Visão do professor 
e do aluno. 



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum geral 
é um fórum aberto, onde todos os participantes podem iniciar um novo 
tópico de discussão quando quiserem. 
 
Discussão simples 
é um único tópico em uma única página. Normalmente é usado para 
organizar discussões breves com foco em um tema preciso. 
 
Cada usuário inicia apenas um novo tópico 
cada participante pode abrir apenas um novo tópico de discussão, mas todos 
podem responder livremente às mensagens sem limites de quantidades.  
 
Fórum P e R 
um estudante pode ler as mensagens de outros somente após a publicação 
de sua mensagem. Depois disto pode também responder às mensagens do 
grupo. isto permite que a primeira mensagem de cada estudante seja 
original e independente. 

Cada usuário inicia apenas um novo tópico
cada participante pode abrir apenas um novo tópico de discussão, mas todos
podem responder livremente às mensagens sem limites de quantidades.



Fórum de discussão - Tipos 

Cada usuário inicia um novo tópico 
 
Este fórum é útil quando você quer um meio termo entre 
uma grande discussão e uma pequena discussão mais 
focada.  
 
Este tipo de fórum permite que estudantes fiquem um 
pouco mais livres que nos fóruns do tipo "Uma única 
discussão simples" mas não tão livres quanto no fórum 
geral onde cada aluno pode criar quantos tópicos quiser.  



Fórum de discussão - Tipos 

Cada usuário inicia um novo tópico 
 
Também é uma atividade útil quando, por exemplo, 
o professor quer que cada aluno publique a sua 
atividade individualmente, mas os demais alunos 
podem visualizar e comentar as atividades dos 
colegas.  



Fórum de discussão - Tipos 

Fórum geral 
É um fórum aberto, onde todos os participantes podem iniciar um novo 
tópico de discussão quando quiserem. 
 
Discussão simples 
É um único tópico em uma única página. Normalmente é usado para 
organizar discussões breves com foco em um tema preciso. 
 
Cada usuário inicia apenas um novo tópico 
Cada participante pode abrir apenas um novo tópico de discussão, mas todos 
podem responder livremente às mensagens sem limites de quantidades.  
 
Fórum P e R 
Um estudante pode ler as mensagens de outros somente após a publicação 
de sua mensagem. Depois disto pode também responder às mensagens do 
grupo. Isto permite que a primeira mensagem de cada estudante seja 
original e independente. 

Fórum P e R
Um estudante pode ler as mensagens de outros somente após a publicação 
de sua mensagem. Depois disto pode também responder às mensagens do 
grupo. Isto permite que a primeira mensagem de cada estudante seja
original e independente.original e independente



Fórum de discussão - Tipos 

Fóruns de P (Perguntas) e R (Respostas) 
 
O fórum P e R é uma boa opção se você tem uma 
pergunta para ser respondida.  
 
Por padrão esse tipo de fórum oculta as respostas 
de outros alunos até que se responda à pergunta.  
 

Após a postagem inicial, o aluno pode ver e comentar as 
respostas de outros alunos.  

Esse recurso garante igual oportunidade aos alunos e 
encoraja o raciocínio independente. 



Fórum de discussão - Tipos 

Fóruns de P (Perguntas) e R (Respostas) 
 
Cuidado: 
Apesar de o fórum P e R impedir que os alunos 
vejam as respostas de seus colegas antes que poste 
a sua, ele pode editar sua mensagem dentro do 
tempo limite (geralmente 30min) depois de ler as 
respostas dos colegas. 



Fórum de discussão - Tipos 

Fóruns de P (Perguntas) e R (Respostas) 
 
Dica: 
Se utilizar grupos separados para o fórum, o 
professor terá que postar a pergunta para cada 
grupo e não para todos os grupos.  
 

Resposta à perguntas postadas para todos os participantes são visíveis 
por todos. Perguntas postadas para os membros de um grupo são 

somente visíveis para estes membros e as respostas somente serão 
visíveis quando um membro do grupo postar sua resposta. 



Fórum de discussão - Tipos 

Fóruns de P (Perguntas) e R (Respostas) 

Visão do professor: 
que pode acrescentar 
novos 
tópicos/questões. 

Visão do aluno: 
Que só pode 
responder às 
questões. 



Fórum de discussão: 
Utilização para o ensino e aprendizagem 



Fórum de discussão 

Vimos os quatro tipos de fóruns 
de discussão possíveis de serem 
configurados no Moodle, no 
entanto, do ponto de vista 
pedagógico os fóruns podem 
ser utilizados de várias 
formas... 



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum

Como lista de avisos: nesse tipo de fórum os 
participantes recebem avisos e comunicados 
sobre um tema corrente, sobre as atividades de 
avaliação, sobre uma unidade curricular, um 
curso... 
 
Exemplo: Fórum de notícias 



Fórum de notícias 

Cursos do moodle geram automaticamente um  
Fórum de Notícias que, por padrão, tem todos os 
participantes do curso como assinantes.  
 
O nome do Fórum de Notícias pode ser mudado para 
algo como 'Avisos Importantes'.  
 
Esse é um recurso útil pois muitos utilizam esse fórum 
para divulgar datas e horários importantes do curso.  
 



Fórum de notícias 

Prezado (a) cursista,   
Hoje iniciamos o nosso curso sobre “As Tecnologias e o processo ensino e 
aprendizagem”.  Nesta primeira semana teremos as seguintes atividades 
programadas: 

• Realizar a leitura do Guia do Estudante; 
• Acessar a Matriz Curricular do curso (visão panorâmica do curso); 
• Realizar a leitura do material didático; 
• Participar do Fórum de Discussão. 

O curso “As Tecnologias e o processo ensino e aprendizagem” lhe dará 
conhecimentos teóricos e práticos para utilização de diferentes mídias. 
 Qualquer dúvida, por favor, entre em contanto que estarei à disposição. Serei a 
professora responsável por essa turma e, portanto, é minha responsabilidade 
orientá-lo no percurso formativo durante esse curso. 
Bom trabalho!  
Abraços,  
 Professora Gislene. 
 

Exemplo



Fórum de notícias 

Exemplo no moodle



Fórum de notícias 

 
O Fórum de notícias deve ser 
constantemente e periodicamente 
atualizado (semanalmente, por exemplo) 
com notícias sobre a UC ou o Curso – 
mesmo que essas informações estejam em 
outros documentos. 
 
 



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum – recurso de estudo

Como recurso de estudo de determinado tema ou texto: neste 
caso, um tópico inicial, que pode conter um texto ou várias 
referências de estudo, abre uma discussão sobre o tema 
abordado e é seguido pelas mensagens com comentários dos 
participantes.  
 
Exemplo: discussão do tema de uma determinada aula, palestra, 
ou texto submetido aos alunos de uma classe para que estudem-
no e o comentem no fórum. 



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum – espaço de socialização

Como espaços de socialização e fortalecimento de relações 
sociais: nesse caso os fóruns permitem que os participantes se 
conheçam, se apresentem e troquem mensagens sobre 
assuntos pessoais. Esse tipo de fórum é normalmente utilizado 
quando se reúnem pessoas espacialmente dispersas e que não 
se conhecem e quando se deseja que elas se apresentem e 
falem sobre si mesmas. 
 
Exemplo: a integração entre alunos e professores de diferentes 
escolas no momento inicial de um projeto ou tarefa conjunta. 



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum – espaço de socialização



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum – troca de experiências

Como espaço de troca de experiências, reflexões e 
informações: nesse tipo de fórum há um contexto, ao invés de 
um tema, que engloba todos os usuários de uma mesma 
comunidade de interesses.  
 
Exemplo: quando um fórum reúne professores de uma 
determinada disciplina ou que estejam interessados em 
aprender e discutir sobre um dado assunto. 



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum – midiateca

Como midiateca e para distribuição conteúdos específicos: 
nesse tipo de fórum as postagens geralmente trazem textos, 
arquivos anexados ou referências para estudo e o fórum é um 
meio de disseminar essas informações pelo grupo de 
participantes. O fórum funciona como uma “biblioteca” porque 
mantém armazenadas todas as mensagens e é mais prático do 
que uma biblioteca online porque distribui essas informações 
para todos os seus assinantes.  
 
Exemplo: reunir e distribuir, para os alunos de uma dada turma, 
as informações sobre uma determinada disciplina ao longo do 
ano letivo, como uma espécie de biblioteca de paradidáticos (ou 
mesmo didáticos) sobre a disciplina em questão. 



Fórum de discussão 

Tipos de uso para o fórum – relatos

Como meio de documentação e relato: nesse tipo de fórum as 
mensagens e tópicos relatam ou documentam ações de um 
projeto em andamento e o fórum funciona como um “diário do 
projeto”.  
 
Exemplo: documentar um determinado projeto de 
aprendizagem de uma turma ou da própria escola ou, ainda, 
como meio de documentação de todos os projetos em 
andamento em uma escola. 



Fórum de discussão 

Evidentemente há ainda muitas outras 
possibilidades e elas aparecem a cada dia, pois os 
fóruns são ferramentas flexíveis e tendem a se 
adaptarem às novas necessidades e tecnologias. 



Fórum de discussão 

Antes de optar por um fórum e de escolher a temática desse 
fórum, pergunte-se:  
 
1. Você quer se envolver no fórum ou quer que os alunos 

liderem e tomem conta do espaço? Você irá explicitamente e 
gradualmente deixando o controle das discussões? Ou irá 
acompanhá-las até o final? Isso ajuda a determinar o tipo de 
fórum. 

2. Você está preparado para fazer contribuições apropriadas e 
encorajar a discussão se os alunos não se manifestarem? Você 
tem conhecimento sobre o tema para sugerir ideias caso os 
alunos percam o foco? Isso ajuda a determinar o tema do 
fórum. 



Fórum de discussão: 
Aspectos para considerar 



Fórum de discussão 

O fórum de discussão não deve constituir 
somente um fórum de respostas, por isso 
é imprescindível que o professor o torne 
um canal de comunicação interativa e de 
aprendizagem colaborativa. 



Fórum de discussão 

Por isso, quando se decide usar um fórum temos de 
estar cientes que será necessária dedicação para 
uma atividade bem sucedida. 
 
O professor deve estar ciente da diferença entre 
QUANTIDADE e QUALIDADE das discussões nos 
fóruns. 
 
 



Fórum de discussão 

O clima de comunidade deve ser fomentado, para 
que os estudantes sintam-se estimulados a 
participar. 
 
Esta sensação de comunidade pode ser alimentada 
pela iniciativa e apoio do professor ou por 
intermédio dos próprios estudantes dependendo 
da intenção da atividade. 
 



Fórum de discussão 

Uma das vantagens da EAD é a 
liberdade do ritmo de estudo dos 
participantes, mas isso não 
significa que um fórum deva 
passar dias ou semanas sem 
resposta (a menos que se deseje 
fazê-lo). Especialmente no início 
de um curso quando alunos e 
professores são novos uns para os 
outros e precisam de mensagens 
de boas vindas e incentivo.  



Fórum de discussão 

Professor, seu papel será determinante 
especialmente quando uma comunidade no AVEA 
começa a se desenvolver, ou seja, no início da 
discussão.  
 
É durante as fases iniciais que um grupo de alunos 
pode se tornar uma comunidade de participantes, que 
começam a crescer tanto em sua compreensão de um 
conteúdo e quanto com contribuições individuais para 
o processo de construção do conhecimento.  

FIC



Fórum de discussão 

Assim que as discussões avançam e os alunos se 
acostumam com a mecânica dos fóruns é possível 
reduzir a entrada, contribuindo para fomentar uma 
comunidade que é menos dependente do professor.  
 
No entanto, você provavelmente vai querer ser uma 
presença nas discussões, embora possa optar por ser 
um dos muitos contribuintes, em vez de a fonte de 
toda sabedoria.  

FIC



Fórum de discussão: 
Tempos para execução 



Profissional da 
Educação 

Materiais 
Didáticos Carga horária para produção 

Professor:  
produção de fórum Fórum de Discussão Produção do Fórum: 30 minutos. 

Professor: 
intervenção no fórum 

Fórum de Discussão -  
intervenção/ 

atendendo 40 alunos 

Intervenções: para cada intervenção, 
15 minutos por aluno. 

Total para 40 alunos: 10 horas. 

Professor: produção 
de fórum de notícias Fórum de Notícias 

20 minutos para a produção de um 
fórum de notícias (exemplo: 

calendário do curso). 

Professor: responder 
dúvidas dos alunos no 

fórum de dúvidas 
Fórum de Dúvidas 

Responder dúvidas dos alunos  
no fórum de dúvidas:  
10 minutos por aluno. 



Fórum de discussão: 
Possibilidades para otimizar a discussão 



Fórum de discussão 

Possibilidades de otimizar a discussão nos fóruns: 
 

Comentar  uma postagem de algum colega; 

Replicar comentários de colegas ou do professor. 

 

Possibilidades de otimizar a discussão



Fórum de discussão 

Fórum  - Bola de Neve* 
 
A dinâmica intitulada Bola de Neve funciona da 
seguinte maneira: 
 
O aluno terá que fazer o seu comentário ou reflexão 
dentro de um dos quatro possíveis posicionamentos 
abaixo, e deverá iniciar sua mensagem com a frase 
em negrito: 
 

Possibilidades de otimizar a discussão

* Estratégia apresentada no curso “Tutoria em organizações públicas”, Enap, 2015.



Fórum de discussão 

1) Concordância: "Complementando a reflexão de 
[fulano/a]..."  
(aqui poderá detalhar, chamar atenção, adicionar, opinar, 
complementar com teorias ou exemplificar algum aspecto da 
mensagem com base na sua vivência profissional); 
 
2) Questionamento: "Questionando o que [fulano/a] 
disse..."  
(aqui poderá fazer uma pergunta, expor uma dúvida, ou 
problematizar algo que foi abordado na mensagem anterior) 
 
 

Possibilidades de otimizar a discussão



Fórum de discussão 

3) Discordância: "Discordando da opinião de [fulano/a]..."  
(aqui poderá fazer uma crítica, um contraponto, uma 
teoria que contradiz o que foi dito, trazer uma opinião 
oposta ao que foi dito na mensagem anterior). 

 
4) Divergência: "Mudando totalmente de assunto..."  

(aqui poderá pular para outro tópico (dentro do tema de 
motivação) que não esteja relacionado com o que foi dito 
na mensagem anterior, mas que se considere importante 
para ser discutido). 

 

Possibilidades de otimizar a discussão



Fórum de discussão 



Fórum de discussão 

Durante a participação nos fóruns, o professor poderá 
intervir: 

 Motivando a participação e o debate; 
 Parabenizando a turma pela participação; 
 Postando recados e orientações quanto à 
participação nos fóruns;  
 Orientando sobre o conteúdo abordado no fórum.  

Orientações para o professor



Fórum de discussão 

Durante a participação nos fóruns, sugere-se ao 
professor: 

Verificar periodicamente quantos já participaram do 
fórum e quantos ainda não participaram; 
 Enfatizar aos participantes a data de encerramento 
para participação; 
 Postar recados ressaltando a importância de 
participar das atividades previstas. 

Orientações para o professor



Fórum de discussão: 
Exemplos de mensagens e orientações 



Fórum de discussão 

Lembrem-se que o fórum é um meio de interação e de 
aprendizagem colaborativa e tem o propósito de promover 
a discussão acerca do tema/conteúdo proposto entre os 
colegas, com a intervenção da professora, por isso solicito 
que tenham uma participação efetiva.  

Se tiver dúvida, estou à disposição! 

Abraços,  
Professora  Gislene. 

Exemplo de mensagem inicial



Fórum de discussão 

 1) O fórum é um exercício de escrita e reflexão sobre os 
conteúdos disciplinares, também constitui um espaço 
de interação com o professor, tutores  e alunos, por isso 
procure participar expondo suas ideias baseadas no 
enunciado do fórum, na medida do possível comente a 
participação dos colegas para ampliar o debate! 
 

Exemplos de orientações ao alunos



Fórum de discussão 

2)  Utilize o corretor do WORD antes de postar a sua 
mensagem no fórum, a fim de evitar erros ortográficos 
e de concordância; 
 
3) Participações retiradas de livros e internet são bem-
vindas, mas é preciso respeitar as normas de citação 
direta e indireta e referências, com o intuito de dar 
crédito ao autor original do texto. Cópias sem as 
devidas referências serão zeradas.  

Exemplos de orientações ao alunos



Fórum de discussão 

4) Sempre que utilizar citação direta faça a referência ao 
final da sua mensagem, conforme exemplo seguir:  
 
GASPARIN, João Luiz. Uma didática para a pedagogia 
histórico-crítica. 4.ed. Campinas, SP. Autores Associados, 
2007.  
 
 

Exemplos de orientações ao alunos



Fórum de discussão 

5) Caso a citação tenha sido retirada da internet, 
segue exemplo:  
 
CURY, Carlos Roberto Jamil . A Educação Básica no 
Brasil. Disponível em: 
http://www.scielo.br/pdf/es/v23n80/12929.pdf 
Acesso em: 25 Jul. 2013.  
 

Exemplos de orientações ao alunos



Fórum de discussão 

6) Se você utilizar ideias de algum autor deverá 
proceder às normas para citação indireta, nesse caso 
registre, conforme exemplo abaixo:  
 

Segundo Lampert (2009), o uso da internet, 
especificamente do computador, configura-se como 
um poderoso veículo de comunicação. 

Exemplos de orientações ao alunos



Fórum de discussão 

Exemplo de mensagem motivacional

Pessoal, parabéns pela participação de todos vocês neste 
fórum. Peço que fiquem mais atentos aos erros ortográficos e 
de digitação. É importante lembrar que, como futuros 
pedagogos, vocês precisam escrever de forma correta. 
Precisam ser exemplos para seus alunos. A minha sugestão é 
que façam uma correção antes de postar sua participação no 
fórum. 
 
Continuem participando das nossas discussões. 
 
Abraço, 
Equipe Docente 



Fórum de discussão 

Queridos(as) alunos(as), 
 
Agradeço a valiosa contribuição de vocês neste fórum! Somente foi 
possível pensar os diversos aspectos que envolvem a avaliação, pois 
vocês, utilizando ora a linguagem poética, ora a linguagem 
argumentativa ou científica expressaram o que é avaliar. Dessa forma, 
vivenciamos significativos momentos de aprendizagem colaborativa, 
pois por meio das interações tivemos a oportunidade de construir 
conhecimentos coletivamente. Foi muito bom compartilhar 
conhecimentos, saberes, experiências e sentimentos com vocês sobre a 
avaliação. 
 
Abraços, 
Professora Gislene. 
 

Exemplo de mensagem de encerramento
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Como critérios para avaliação nos fóruns, o professor 
pode considerar: 

Atendimento às orientações solicitadas para a 
produção dos fóruns; 
Interlocução realizada durante o fórum entre os 
participantes e professores; 
Qualidade conceitual apresentada no fórum. 

Critérios de AVALIAÇÃO
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Originalidade dos argumentos na postagem; 
Posicionamento do aluno (autor) da postagem; 
Contribuição (relevância) para o debate; 
Referências a bibliografia ou teóricos do assunto; 
Correção ortográfica e gramatical; 
Cordialidade e respeito à diversidade; 
Objetividade e poder de síntese; 
Resposta do fórum no prazo solicitado. 

Critérios de AVALIAÇÃO
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Dicas para o professor

Não publique tópicos com todas as letras em 
maiúsculas. Seja natural e escreva os tópicos de forma 
correta, colocando em maiúscula somente a primeira 
letra da frase. Escrever tudo em maiúsculas afeta a 
estética do fórum e alguns membros podem até 
ignorar o tópico. E mais: quando você escreve tudo 
em maiúsculo, subentende-se que você está 
“gritando”.  
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Procure escrever formalmente, respeitando a 
ortografia e gramática sem fugir da coerência do 
assunto. Cometer erros na digitação das palavras, 
bem como não utilizar acentos, vírgulas ou 
parágrafos podem comprometer o seu 
profissionalismo diante dos outros membros. 

Dicas para o professor
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Seja objetivo e evite escrever textos longos ou 
detalhes que não são relevantes sobre o tema. 
Alguns membros não tem tempo ou disponibilidade 
para ler, interpretar e responder tópicos com uma 
descrição muito extensa. Observe que há vários 
outros tópicos publicados no mesmo fórum, e cabe a 
você redigir o texto de uma forma que atraia o maior 
número de pessoas. 

Dicas para o professor
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Uma imagem vale mais do que mil palavras, certo? 
Postar uma imagem ou vídeo na descrição do tópico 
ou em um comentário pode contribuir na 
compreensão da temática discutida e motivar a 
participação. Muitas vezes, quando o usuário tenta 
detalhar demais o assunto, acaba por confundir a 
interpretação dos membros que acessam o tópico. 

Dicas para o professor
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