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RELATORIO COLEMAN

O efeito marginal de muitas varidveis escolares no
desempenho do aluno era pequeno em comparagdo com o
impacto das familias e amigos.



A ESCOLA SOB O PONTO DE
VISTA DA ANALISE
ORGANIZACIONAL

— Escola como empresa
| — Escola como burocracia

| — Escola como democracia

V = Escola como arena politica
V — Escola como anarquia

V| — Escola como cultura



POR QUE A ESCOLA COMO
ORGANIZACAO?

Porque nenhuma das defini¢cdes de
organizagdo foge ao conceito de escola.



A ORGANIZACAO PODE SER
MUITAS COISAS AO MESMO
TEMPO (MORGAN, 1986).

Cada enquadramento detém
uma visdo proépria da
realidade, somente quando os
gestores puderem olhar através

de vdrias perspectivas poderdo
compreender a complexidade
organizacional.




CAPITULO | — A ESCOLA COMO
EMPRESA

Fundamentacgdo teédrica: Taylor e Fayol

A Escola-empresa Educativa
Eficdcia: adequacdo dos resultados aos objetivos previstos

Eficiéncia: uso adequado dos recursos



ESCOLA TIPO TAYLORISTA

Uniformidade curricular

Metodologias dirigidas para o ensino coletivo
Agrupamentos rigidos de alunos
Posicionamento insular dos professores
Escassez de recursos materiais

Uniformidade na organizacdo dos espacgos
Uniformidade de hordrios

Avaliagdo descontinua

Disciplina formal

Direcdo unipessoal

Insuficientes relagdes com a comunidade



CAPITULO Il = A ESCOLA COMO
BUROCRACIA

Fundamentagdo tedrica: Max Weber

Cardter legal das normas

Cardter formal das comunicagdes
Divisdo do trabalho
Impessoalidade no relacionamento
Hierarquizacdo da autoridade
Rotinas e procedimentos
Competéncia técnica e mérito
Especializacdo da administragdo

Profissionalizacdo



DISFUNCOES DA BUROCRACIA

Robert Mertion



CAPITULO Il = A ESCOLA COMO
DEMOCRACIA

Fundamentagdo tedrica: Elton Mayo
John Dewey

Gestdo baseada no acordo
Processos participativos
Estratégias de decisdo colegial

Estudo do comportamento humano —
necessidades, motivagdo, satisfacdo lideranca
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EXPERIENCIA DE HAWTHORNE

Fundamentacdo tedrica: Elton Mayo

Homem social

Teoria das Relacoes Humanas



Desde os anos 30 e durante vdrias décadas a teoria
das Relacdes Humanas constitui-se o paradigma
dominante.

Primeiramente  mantendo os  pressuposto e
posteriormente incrementada pela Teoria
Comportamental: uma das mais democrdticas teorias
administrativas.



PIRAMIDE DE
MASLOW

ealizagdo

Avutoestima

Necessidades sociais

Necessidades de seguranca

Necessidades fisioldgicas bdsicas



A ESCOLA DEMOCRATICA

Estabelecimentos de ensino como comunidade
de vida em miniatura

Escolas refletindo o comportamento global da
sociedade

Ensino como um processo educativo e ativo
baseado na experiéncia e no trabalho manual

Educar o individuo para uma vida social



CAPITULO IV - A ESCOLA COMO
ARENA POLITICA

Fundamentagdo tedrica: Victor Baldridge

Escola & um sistema politico em miniatura

Pluralidade e heterogeneidade de
individuos — objetivos préprios, poderes e
influéncias diversas



A ARENA POLITICA ESCOLAR

As escolas estdo propensas a atividade
micropolitica

Funcionamento pouco articulado
Competicdo e conflito nas decisdes

Colisdo entre legitimidade formal (gestores) e
formas democrdticas e profissionais



ESCOLA COMO ARENA POLITICA

Escassez de recursos
Diversidade ideoldgica
Conflito de interesses

Diferencas de personalidade

Peter Gronn (1986)






CAPITULO V - A ESCOLA COMO
ANARQUIA

Realidade complexa, heterogéneaq, problemdatica e
ambigua

Funcionamento andrquico, suportado por intencoes e
objetivos vagos e participagdo fluida

Tomada de decisdes desordenada, imprevisivel e
improvisada

Constitui-se como a sobreposicdo de diversos
orgdos, estruturas, processos e individuos pouco
unidos

Vulnerdvel ao ambiente externo



CAPITULO V - A ESCOLA COMO
ANARQUIA

Anarquia organizada
Lata de lixo
Sistema debilmente articulado

Sistema cadtico



CAPITULO VI — A ESCOLA COMO
CULTURA

Cada escola é diferente de qualquer outra
escola

A escola € uma mini sociedade

Escolas bem sucedidas sdo aquelas em que
predomina uma cultura forte entre os
membros (identidade e valores partilhados)



CONSENSO SOBRE CULTURA
ORGANIZACIONAL

A cultura organizacional existe

Cada cultura organizacional é relativamente
Unica
trata-se de um conceito socialmente construido

Constitui um modo de compreensdo e de
atribuicdo de sentido a realidade

Consiste em um poderoso meio de orientagdo
para o comportamento organizacional

Ott (1989)



PODE-SE GERIR A CULTURA DE UMA
ORGANIZACAO?

Cultura como varidvel interna produzida pela prépria
organizac¢do

Ndo existe cultura organizacional, mas culturas,
subculturas e  contraculturas no  interior das
organizacgoes



CONSIDERACOES FINAIS

Ndo existe um Unico e melhor modelo para
compreender e/ou administrar os  contextos
organizacionais escolares.

O conhecimento de diferentes pressupostos e
posicionamentos tedricos, traduzidos em diversas
perspectivas e imagens organizacionais, possibilita uma
visdo mais holistica da escola, tornando-se essencial
para investigacoes, tomada de decisdo dos gestores e
para a prdtica dos atores envolvidos.



